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emu metodika
slouzt?

Tato metodika je zaméfend na vyuZivani bezdratovych
technologii, které jsou wurCeny predevSim ke zkvalitnéni
poslechu a zlepSeni porozuméni fec¢i u uZivateld sluchadel
a kochlearnich implantatd. Adaptace a reakce déti i dospélych se
sluchovym postiZenim na rtizné poslechové situace jsou velmi
individualni. Cilem metodiky je pribliZit, jak efektivné vyuzivat
bezdratové technologie u déti zejména v akusticky naroc¢ném
prostredi. Jednda se o prvni uceleny pracovni postup na uvedené
téma. Text neobsahuje obecné informace tykajici se
problematiky sluchového postiZzeni ¢i konkrétni tipy pro vzdé-
lavani déti s vadou sluchu. Pro tyto ucely doporucujeme jiné
zdroje, jako je napi. Katalog podpiirnych opatieni pro Zdky
s potiebou podpory ve vzdéldvdni z ditvodu sluchového postiZeni
a oslabeni sluchového vnimdni (UP v  Olomouci, 2020),
materidly vzniklé z projektu ,Zazitkem Kk porozumeéni®
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(https://www.zazitek.zsheureka.cz/), nebo publikace Vyuka Zdkil
se SVP v inkluzivni tFidé ZS — Metodika prdce s tFidnim kolektivem
v inkluzivni ridé se zamérenim na Zdky se sluchovym postiZenim.

Vyvoj technologii, které zprostfedkovavaji kvalitni poslech
zvukl a fe€i lidem se sluchovym postiZzenim je velmi rychly.
PomicKky jsou sofistikovanéjsi a vyznamné prispivaji ke zvySeni
kvality Zivota osob se zdravotnim znevyhodnénim. PredloZena
metodika vychdzi z dlouhodobych zahrani¢nich vyzkum, ze
kterych vyplyva, Ze uZivani bezdratové technologie, zejména
v podobé vzdéalenych mikrofont, je vnimano jako béZnda soucast
kompenzace sluchové vady jiZz od raného véku déti. Autorky
metodiku dopliiuji zjiSténimi z vyzkum realizovanych v ramci
projektu a uryvky z rozhovora s rodi¢i a dal$imi odborniky

z tuzemského prostredi. BlizSi informace o realizaci projektu
jsou uvedeny v sedmeé kapitole této metodiky.

VyuZiti poznatkll popsanych v metodice nepredpoklada zZadné
dalsi naklady. Metodika nema primé ekonomické prinosy, avSak
efektivnéjsi kompenzace sluchového postiZzeni vede ke zlepSeni
kvality Zivota déti s vadou sluchu a jejich rodin, budoucimu

vvvvvv

zaClenéni a prevenci socialniho vylouceni.



. koho je

metodika uré¢ena?
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Pro rodice déti s vadou sluchu, které
bezdrétové technologie vyuzivaji

Pro viechny, které problematika

Pro dalsi odborniky, ktefi se setké-
sluchového postiZeni zajima

vaji s détmi vyuZivajicimi bezdratové
technologie

Pro pedagogy kel hlavniho
vzdélavaciho proudu a Skol pro
sluchové postiZené, ktefi maji ve
tfidé déti vyuzivajici bezdratové
technologie

Pro asistenty pedagoga pi jejich

kazdodenni praci s zéky se slucho-

vym postizenim, kteii bezdrdtové
technologie vyuZivaji

Pro specialni pedagogy pora-
denskych zafizeni
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ity poslechu
se sluchadly
nebo
kochlearnim
implantatem
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Sluchadla a kochlearni implantaty hraji kliCcovou roli pri kompenzaci
sluchové vady u déti i dospélych. Ackoliv jsme svédky neustalého pokroku
ve vyvoji téchto technickych pomfcek, jejich uZivatelé stale Celi potiZim
v akusticky narocnych situacich. Jedna se zejména o horsi porozumeéni
mluvené reci v priliS hlu¢ném prostredi, pri vétsi vzdalenosti mluvciho
nebo pri pobytu v mistnosti se Spatnou akustikou apod. Ikdyz vychazime
z predpokladu, Ze sluchadlo zajistuje slySitelnost vSech vyznamnych zvuki
a vystupni signdl je udrZovan v zachovaném dynamickém rozsahu sluchu,
je tfeba mit na paméti, Ze kromé adekvatniho frekvenc¢né-specifického
zesileni je nutné zajistit co nejvyssi pomér signal-Sum (SNR / signal-to-
noise ratio) (Havlik et al., 2009). Za urcitych okolnosti ovSem ani sluchadla
Ci kochlearni implantaty neumozni pohodlny poslech a jejich uzivatelé
narazi na vySe uvedené prekazky, které zapricinuji Spatny pomeér signalu
reci k Sumu. RodicCe zarazeni do vyzkumu (viz kapitola O projektu) Casto
hovorili o situacich, ve kterych ani kvalitni sluchadla nebyla dostacujici
pro kvalitni poslech mluvené reci a jeji porozumeéni.

»KdyZ je hluk, televize pusténda nebo mluvi vice lidi, doma i ve Skole nebo

_ v kolektivu, zvuky synovi splyvaji. Sice ne tak, jak s témi prvnimi a pred-

]' [ chozimi sluchadly, protoZe ty nejnovéjsSi maji Spickovou kvalitu, ale zvuky

zkratka splynou. Syn se must zeptat jesté jednou. Nebo kdyZ jsem otocCeny a néco reknu,

nerozumi Uplné presné. Musim se k nému otocit a zopakovat mu to. Uplné stoprocentni
ta sluchadla nejsou.“

(Jaroslav 49 let, syn 13 let, téZka ztrata sluchu korigovana sluchadly)




to je bezdratova
technologie a jak
funguje?

Drive uZivana FM technologie se v principu shodovala s pos-
lechem radia - bylo tfeba naladit spravnou frekvenci pro
poslech poZzadovaného signalu. Hrozilo tedy ruSeni jinym FM
vinénim/signalem. Proto byla tato technologie nahrazena
digitalizovanym systémem Phonak Roger, ktery umoznuje
kvalitnéjsi poslech a porozumeéni rec¢i v hluku a na velkou
vzdalenost.

Systém Roger se sklada z vysilace (vzdaleného mikrofonu)
a prijimace. Vysila¢ ma u sebe mluvci - rodié, ucitel nebo
prednasejici. Prijimac¢ pak Clovék se sluchovym postiZenim
potrebuje k poslechu hlasu mluvciho. Prijima¢ ma umistén na
krku, nebo je integrovdn v jeho sluchadle ¢i procesoru
kochledrniho implantatu. Diky velké variabilité prijimaca je
technologie kompatibilni se vS§emi sluchadly rznych vyrobc,
kochlearnimi implantaty i sluchadly pro kostni vedeni. Vedle
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toho ovSem jednotlivé spolecnosti produkujici sluchadla nebo
kochlearni implantaty nabizi své vlasti produkty v podobé
vzdalenych mikrofoni ¢i prisluSenstvi bezdratové technologie.

Z puvodnich FM systémii 1ze jmenovat napt. Phonak SmartLink+,
Phonak ZoomLink+ ¢i Phonak EasyLink+.

Systém Roger zahrnuje mikrofony Phonak Roger Select, Phonak
Roger Pen nebo Phonak Roger Clip-on Mic. Jedna se o multi-
funkéni pomicky, které nejen napomahaji k lepSimu porozuméni
v konverzaci, ale také se pripoji k televizi nebo jinym audio
zarizenim a streamuji zvuk primo do sluchadel. Dosah signalu
vychazejiciho ze zarizeni je na vzdalenost 80-100 m.

Vedle vySe charakterizovanych systému na principu vzdaleného
mikrofonu pro osoby se sluchovym postizenim byva vyuzZivan
systém Roger Focus. Ten je urcen osobam s poruchou autistického
spektra, jedincim s poruchou pozornosti ¢i specificky narusenym
vyvojem reci — vyvojovou dysfazii.

V nabidce jednotlivych vyrobcl se také nachazi skupina zarizent,
kterd pracuji na principu Bluetooth. Jednd se napr. o Phonak
RemoteMic, Phonak PartnerMic, Resound Mico Mic nebo Resound
Mini Mic. Jsou to jednodussi zarizeni s menSim dosahem dle
signalu Bluetooth, vhodna spiSe pro dospélé v ramci konverzace
jeden na jednoho.



UkéZka pOmﬁcekl Roger Pen -_
bezdritové = [

teCh nOlogi.e Roger MyLink

Zpiisob pouzivani Roger Pen Zplsob pouZivani Roger MyLink
© Sonova AG
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senosti s vyuzitim
bezdratové technologie

Prinos bezdratovych technologii u déti se sluchovym
postizenim nelze zpochybnit. V naSem prostredi se tradi¢né
setkavame s tim, Ze se FM systémy a digitalni technologie
zaCinaji poprvé vyuzZivat u déti se sluchovym postizenim az
v dobé zahdjeni povinné Skolni dochazky, mnohdy jesté
pozdéji (Hordkovd, 2014). AvSak podle vysledkl tady
zahrani¢nich vyzkumi by se bezdratova technologie mohla
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zaCit vyuzivat u mnohem mladSich déti, neZ jsou ty Skolniho
véku, a to u vSech typl a stupnd sluchovych vad (Gab-
bard, 2003; Wolfe, 2012). Napriklad autorka Thibodeau (2008)
z University of Texas v Dallasu mimo jiné realizovala vyzkum-
né Setfeni u tfi déti ve véku 18-24 mésiclh s velmi téZkou
oboustrannou  percepCni  nedoslychavosti  korigovanou
sluchadly. Z vysledki Setfeni vyplyva, Ze u vSech déti byl patrny
jejich zvySeny zajem o zvuky a ony samy castéji na nové
zvuky upozornovaly. Sami rodice si pak uvédomili, Ze pfi
zapojeni bezdratové technologie k ditéti Castéji promlouvali
a vice komentovali déni kolem (Benitéz-Barrera et al., 2018,
srov. Thompson et al, 2020). Mezi rodi¢i a détmi se
jednoznacné zvysSila interakce v prostfedi, kde byl vétsi hluk
(v auté, v obchodnim centru nebo pfi prochazkach). U téchto
déti probihala kvalitnéjsi stimulace podporujici jejich kogni-
tivni a socialni rozvoj. Pomoci bezdratové technologie byl
zajiStén optimalni pristup k reci a dochazelo k bezdécnému
uceni a osvojovani si rtznych frazi a slovnich obratli bez
nutnosti o¢niho kontaktu (resp. odezirani), tedy i ve chvilich,
kdy se dité vzdalilo od rodiCe. Podobné poznatky meéli i ucast-
nici naseho vyzkumu.



~Mluvila jsem na néj tieba z 10, 20 metrit a myslim, Ze bez

zarizeni by na mé viibec nereagoval. KdyZ jsem ho ale méla,
]5 [ vidéla jsem, Ze se namé syn divd, Ze zaméril, Ze néco uslySel.
Tlacil si tatru, ja zacala mluvit, on zvedl hlavu a hned se zacal divat, Ze na
néj mluvim.“

(Lida 32 let, syn 2 roky, stfedni ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Po vyzkouSeni bezdratové technologie néktefi pozorovali
zlepSeni Skolnich vysledkdl svych déti, rychlejsi rozvoj slovni
zasoby nebo zlepSeni vyslovnosti.

,0d té doby, co mame bezdratovou technologii, ma syn lepsi

vysledky ve Skole. Mél problém se sykavkami, které neslysel,
] 5 [ a pres bezdrdtové zarizent je slysi. Naucil se ¢ist celou abecedu,
jediny problém jsou dvé pismena E a pismeno R. Ale myslim si, Ze diky
tomu udélal velky pokrok.“

(Robert 40 let, syn 9 let, tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)
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ptace na poslech
prostrednictvim
bezdratové technologie

V souvislosti s Cetnosti uzivani bezdratové technologie u déti se
muZeme setkat s kritickou pripominkou, Ze si dité vytvori zavislost
na ,,CistSim“ poslechu pomoci bezdratové technologie a bez této
podpory pak nebude schopno primdrni kompenzacni pomucku,
tedy sluchadla nebo kochlearni implantat, funk¢né vyuzit. Je treba
si uvédomit, Ze bezdratova technologie uvedené pomicky nema
nahrazovat, ale zajistit lepSi pomér signalu reci k Sumu.
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»Napriklad pro uZivatele kochledrniho implantatu, kter'i maji
zvukové procesory posledni generace umoznujici piimé
spojent s mobilnim telefonem bez jakéhokoliv technického mezi-
prostiedku je uZiti této technologie nesmirné pohodlné... déti si zvykly
komunikovat pres mobil se svymi kamarddy, poslouchat hudbu a poslech
byl samozrejmé absolutné neruseny... a pak jejich rodiny zaznamenaly, Ze
se zhorsilo jejich porozuméni v hluku, Ze se napriklad v kuchyni pfi myti
nadobi Castéji doptavaly, kdyZ pouzivaly pouze kochledrni implantdt.“

(Miroslav Oklusky, klinicky inZenyr)

O jaké poslechové situace se v pripadé konkrétniho ditéte jedna,
by méla vyhodnotit rodina spolu s odborniky podilejicimi se na
péci o dité s postizenim sluchu (tedy s poradcem rané péce,
specidlnim pedagogem a foniatrem). Jednoznacné ovsSem je, Ze
déti, u nichz se zacalo s vyuzivanim bezdratové technologie
v raném veéku, se naucily vnimat vyuZziti této technologie jako
rutinni soucast kompenzace jejich sluchové vady. ZkuSenost
s vnimanim zvuku prostfednictvim bezdratové technologie se
pak projevila v pozdéjSim véku v akusticky naroCnych
podminkach (Thibodeau, 2008). Byla u nich patrnad vyrazné
lepsi schopnost vyuZit bezdratovou technologii ve Skolnim véku
oproti détem, které se s touto technologii setkaly v daném véku
poprvé a zahy ji odkladaly jako nefunkéni.



»Lékar nam vysvétlil, Ze bezdratova technologie je v naSem
pripadé jedind moZnost kompenzace. Dcera ale zarizeni odmitla
]3 [ nosit. Kdyz to dité neprijme a nebude pouZivat, je to zbytecné.
Napred jsme pracovali na tom, aby se dcera smifila s tim, Ze jediné, co ji
pomiiZe, je tato pomiicka. Stdle tvrdila, Ze sly$i vSechno, co potiebuje. Dité
i rodina se musi nejprve s diagnozou a reSenim situace vnitiné smirit. To
nam rekli i u rovndtek: ,Pokud dité nebude chtit rovndtka nosit, tak i kdyZ
mu je ddte, moc mu nepomiiZou a ono bude nestastné... budou se mu kazit
zZuby, protoZe se nebude chtit o rovndtka starat. Tak je to i s bezdrdtovou
technologil, kdyZ uZ je dité v puberté. Myslim, Ze kdybychom to zjistili driv,
treba v predskolnim véku, dceru bychom byli schopni pfesvédcit.

(Milena 44 let, dcera 14 let, nejasnd diagndza, bez kompenzacni
pomucky)

Samoziejmé je tfeba zdlraznit, Ze u kazdého ditéte je situace
velmi individudlni a proces adaptace na danou technologii se
lis1.
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Smysl uzivani bezdratové technologie tkvi predevSim ve
zprostredkovani kvalitniho poslechu mluveného slova v akus-
ticky naro¢ném prostfedi. Jednim z takovych mist je

jednoznacné skolni trida.
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»Bezdrdtovou technologii jsme chtéli, protoZe jsme od ni Cekali

prinos v hlucném prostredi. V okamZiku, kdy st spoluZdci néco
] : [ brebenti a pani ucitelka hovori, matou dceru nadbytecné zvuky.
Bezdratovda technologie ji ocisti pfijem od Sumu okoli. Diky tomu by mohla
rozumeét primo pani ucitelce, kdyZ se napriklad otoci zddy a piSe na tabuli.
Dcera by nemusela mit informacni mezery ani by ji vyklad nemusela
tlumocit pani asistentka. Bezdratova technologie by dceri umoZnila lepSt

vvvvv

(Bara 38 let, dcera 9 let, stfedni ztrata sluchu kompenzovana sluchadly)

Na déti vzdélavané v inkluzi, tedy ve Skoldch hlavniho
vzdélavaciho proudu, jsou kladeny nemalé naroky na
koncentraci a pozornost. Jak je z niZe uvedeného obrazku
patrné, hladina hluku pri vyucovani v bézné tridé se pohybuje
primérné kolem 60 dB. I kdyZ Zak nebo student s postiZenim
sluchu sedi v predni lavici, intenzita hlasového projevu ucitele
byva maximalné o 5 dB vyssi, tedy priblizné 65 dB. Signdl reci
(v tomto pripadé hlas pedagoga) by mél byt alespon o 15 dB
vyS$Si, nez je Sum v dané tridé. Pri vyuZiti bezdratové technologie
je tento pomér stabilné zajistén, jak vyplyva z nasledujiciho
obrazku.



rozumeént uéiteli
ve tridé

velmi dobré

dobré
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Spatné

velmi Spatné
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Vzdalenost: m

Zaci vyuzivajici bezdratovou technologii ve $kolach vykazuji
lepsi vysledky pri porozuméni ve vyucovani a rychlejsi reakce
na pokyny pedagoga. To je patrné i z vypovédi pani ucitelky
zéka 2. tridy ZS, ktery je uzivatelem kochlearniho implantatu
spolu s bezdratovou technologii pfi vyucovani:
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»Je pozornéjsi, slySi prakticky vSechno. Vice se zapojuje do
vyuky, vice se hlasi. Pri prdci s détmi ve skupinkdach mam
jistotu, Ze s FM systémem mu nic neunikne.“

(Marcela, ucitelka prvniho stupné ZS)







astupitelna funkce
sluchu pro rozvoj recéi

V pripadé odhaleni sluchové vady u ditéte jsou zvazZovany
zajisSténi akustického pristupu ke srozumitelné reci. To ma
pro vyvoj sluchovych center mozku a sluchové pod-
minénych asociacnich drah zcela zasadni vyznam. Aby se
centra sluchu v mozku mohla vyvijet, potfebuji trvaly pristup
k jasnému a uplnému zvuku (Spencer & Marschark, 2010).
Vcéasnym pridélenim sluchadel nebo voperovanim kochlear-

Kdy je spravny éas na bezdratovou technologii a jak ji vyuZit | 16

niho implantatu se tak podari stimulovat specifické oblasti
mozku, které jeSté nebyly reorganizovany a maji dosud
zachovanou sluchovou kapacitu. VCasna kompenzace tak
synchronizuje mozkovou aktivitu v kortikdlnich vrstvach
(Kabelka, 2009, srov. Havlik et al., 2009). Toto citlivé obdobi je
nazyvano obdobim senzitivni vyvojové periody. Jedna se
o rany vék ditéte, je tedy zejmé, Ze je Casové velmi omezené.

»U syna se vada sluchu odhalila pozdé. Uteklo mu dost véci

a do dneska s tim bojujeme. Cesky jazyk md tolik slov a vyz-
]5 [ namii, syn nevi, co je treba kopec a hora. KdyZ déldme tikol,
Cteme clanek, musime ho rozebrat dopodrobna a vysveétlit synovi, co které
slovo znamend, aby si udélal svou predstavu. Je toho spousta. Napriklad
slovo strom — on pod tim pojmem vidi jenom strom, ale Ze ma vétve, koreny,
kmen, to jesté neznal.“

(Robert 40 let, syn 9 let, tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Na vybéru konkrétniho sluchadla se podili 1ékar-foniatr, ktery
podle poZadavkli, moZnosti a individudlnich ndarokd
konkrétniho jedince navrhne optimdalni variantu. V zahranici
tuto funkci mlZze zastavat i sluchovy akustik-protetik. Ten
zajisStuje vybér optimdlni pomucky pro kompenzaci sluchové
ztraty konkrétniho jedince a vesSkery dalSi servis, vcetné
nastavovani sluchadla. Zejména u malych déti vyZaduje proces
nastavovani velmi zodpovédny pristup a bohaté zkuSenosti ze
strany odbornikd v této oblasti.



Jednim ze zdkladnich predpokladi uspésSného uzivani sluchadel
je binauralni korekce, tedy Ze ¢lovék se sluchovym postiZzenim
uziva sluchadla na obou usich. Sluchadla dnesni generace nabizi
celou radu doplnujicich funkci. Napriklad dosahne-li zvuk v okoli
arovné, ktera znemozZnuje srozumitelnost reCi osoby, se kterou
uzivatel sluchadla pravé komunikuje, sluchadlo automaticky
aktivuje zaostreni poslechu na konkrétni hlas tohoto Clovéka
a potla¢i hluk akustického prostredi. Jind funkce sluchadel
umoznuje poslech venku za akusticky obtiznéjSich podminek,
jako je treba vSudypritomny Sum vétru apod. Jak jiz bylo
zminéno, za urcitych okolnosti ovSem ani sluchadla ¢i kochlearni
implantaty neumozni pohodlny poslech a jejich uzivatelé narazi
mu. Bezdratové technologie umoznuji zlepSit poslech déti v akus-
ticky naroc¢néjSich podminkach a jsou vhodné pro uZivatele
sluchadel i kochledarniho implantatu. Pro rodi¢e a odborniky
vSak je obtiZzné posoudit, ve které chvili a v jakych situacich
pomicku zacit vyuzZivat a nakolik bude pro konkrétni dité
prinosna.

. ~Nemyslim si, Ze je rozdil v pouZivani bezdratové technologie

- u uZivatelil sluchadel a uZivatelit kochledrnitho implantdtu.
(ﬂﬂ MozZnd jen plati, Ze u uZivatelil kochledrniho implantdtu je obec-
né hluk na pozadi daleko vétsim problémem neZ u uZivatelit sluchadel,
takZe pro né mad v téchto situacich bezdratova technologie jeSté vétsi
vyznam. U uZivatelit sluchadel pak samozrejmé jeSté zdvisi na stupni ztrdty
sluchu a druhu sluchové poruchy.“

(Miroslav OKklusky, klinicky inZenyr)
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.dnoceni sluchového

vnimant u déti

PribéZzné hodnoceni sluchového vniméani, komunikacnich
schopnosti a socialnich kompetenci déti se sluchovym
postizenim by mélo byt chdpano jako nezbytna soucast
specidlnépedagogické praxe. Percepce reCi a nasledné jeji
motorickd realizace je pozvolny a cCasové narocny proces,
zvlasté pak to plati v pripadé déti se sluchovym postiZenim.
Zhodnotit efekt dané kompenzacni pomtcky, tedy sluchadel
nebo kochledrniho implantatu, a jeji prinos v oblasti vnimani
mluvené reci lze pravé u malych déti pomérné obtizné. Obvyk-
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le se spoléhame na pozorovani ditéte a jiné behavioralni metody
(napr. vySetfeni VRA - vizudlné posilenou audiometrii apod.)
DalsSi moZnosti posouzeni prinosu kompenzace sluchu je zpétna
vazba od pecujicich osob prostrednictvim dotaznikd ¢i
vyvojovych skal (napr. IT-MAIS, LittlEARS, NAMES apod.) Jak
uvadéji Havlik et al. (2009), neexistuje Zadnda objektivni metoda,
ktera by prokazala, jak dité zesileny zvuk zprostredkovany
kompenzacni pomickou skutecné sly$i. Vyvoj komunikac¢nich
schopnosti ditéte s tézkym sluchovym postizenim lze tedy
dopredu jen velmi tézko odhadnout. Dité se uci slySet a k tomu,
aby se mohlo sluchové a recové rozvijet, potrebuje dostatek
sluchovych vzori a podnétt.

»Nékdy se znélé a neznélé souhldsky synovi pletou, mad je

naucené nebo naslySené jinak, z doby, kdy jesté Spatné slysSel.
] 5 [ A i kdyZ mate sluchadla v nejvys$si kvalité, presto se stane, Ze to
uslysi Spatné nebo hiii* neZ ¢lovék bez postiZeni sluchu.

(Jaroslav 49 let, syn 13 let, téZka ztrata sluchu, uzivatel sluchadel)




e sluchové vychovy
a rozvoj mluvené reci

Sluchova percepce ¢lovéka ma obecné tfi roviny: vnimani
obecnych zvuki, zvukd v rdmci prvni signalni soustavy a lid-
ské reCi. Béhem procesu rozvoje slySeni se dité nejprve
seznamuje s obecnymi zvuky a sluchové vnimani se postupné
zpresnuje. V zavéru je schopno rozpoznat re¢ na pozadi
hluku. Rehabilitace dle Holmanové (2016) postupuje dle Ctyt
fazi sluchové recové vychovy, tedy od detekce pres diskrimi-
naci a identifikaci k porozumeéni. V prabéhu rehabilitace do-
chazi k rozvoji sluchového vnimdani od zjiSténi pritomnosti
zvukd a slov pres jejich rozliSovani, urovani aZz po po-
rozumeéni pri béZzné komunikaci. Je tfeba vést v patrnosti, Ze
vyvojovy stupen reCi neni u ditéte se sluchovou vadou
podminén vékem, ale predevSim urovni jeho sluchového
vnimani, nadanim pro rozvoj reci a jeho pokroky v praci. Po-
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Faze sluchové fecové vychovy

Detekce Diskriminace Identifikace Porozuméni

kud je malé dité se sluchovym postizenim vystaveno kvalitnim
zvukovym podnétim a mluvené feci ve vzddalenosti jeden az
dva metry, 1ze oCekavat, Ze to bude dostacujici. OvSem ve chvili,
kdy po dobu bdélosti stravi prevaznou cast dne mimo dosah
komunikacniho partnera a ma malo prostoru k ,vstrebani®
kvalitnich poslechovych vzord, bude bezdratova technologie
jednoznacné prospéSnd. Pecujici osoba ovSem mnohdy nemusi
dobre vyhodnotit, zda je akustické prostredi, kde se dité nachazi,
optimdlni a neni zkresleno odrazy v mistnosti ¢i hlukem
zplsobenym béZnym provozem.

»,Otdzkou je, jak dobre dité rozumi v béZném hovoru bez
pritomnosti néjakého ruSeni na pozadi a jak dobre rozumi,
pokud je pritomny hluk. Rodice by méli byt schopni vyhodnotit,
at uZ tu informaci ziskaji od ditéte, anebo to vypozoruji z jeho chovani,

vewvs

rozhodnout, zda jejich dité bezdrdtovou technologii v tomto prostiedi
potrebuje, ¢i ne.“

(Miroslav Oklusky, klinicky inZenyr)




zaradit bezdratové
technologie
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V nasledujicim grafu jsou shrnuty zakladni faktory ovliviujici
rozhodovaci proces, jehoz cilem je vyhodnotit, zda je vhodné
zacCit uzivat bezdratovou technologii v obtiZnych poslechovych
situacich. Vychazime z privodce instituce American Academy
of Audiology z roku 2011 a doporuceni spoleCnosti The
National Deaf Children's Society z roku 2017.

| Pochopitelné je treba vést v patrnosti, Ze pecujici osoby musi byt

> seznameny ,s technickymi prednostmi a omezenimi
mﬂ bezdratovych technologii, aby je dokdzali nasadit v tu sprdavnou
chvili a nedadvali je ditéti ve chvili, kdy se mylné domnivaji, Ze to je
prospésné. To naopak miiZe byt kontraproduktivni.«

(Miroslav Oklusky, klinicky inZenyr)




Kompenzacni pomicka, kterou dité
primarné vyuziva (sluchadlo ¢i kochlearni
implantdt), je optimalné nastavena a dité
ji bez problém{ vyuZivd.

NE

Prozatim odloZit rozhodnuti  uZivat
bezdratovou technologii a opét situaci
zhodnotit za 6 mésicd, pfip. dive, dle
potieby.

Zorganizujte dalsi aktivity, kde rodice
a ostatni z(castnéni ziskaji dalsi podrob-
néjdi informace - setkéni s ostatnimi
uzivateli bezdratové technologie, jeji
nezdvazné vyzkoudeni apod. Je tieba
poskytnout vetsi prostor a vice casu se
rozhodnout. ..

Prozatim odloZit rozhodnuti  uZivat
bezdratovou technologii a opét situaci
zhodnotit za 6 tydnd, pfip. dfive, dle potte-
by. Hodnoceni zbytecné neodklddat, cely
proces se doporutuje sledovat a monitoro-
vat.

Travi dité urCitou Cast dne v akusticky
naro¢néjsich  poslechovych situacich?
Napf. vétsi vzdalenost mluvciho, okolni
hluk, Spatnd akustika v mistnosti apod.

Prozatim odloZit rozhodnuti  uZivat
bezdratovou technologii a opét situaci
zhodnotit za 6 mésicd, pfip. dfive, dle
potieby ¢i zmény okolnosti.

Prozatim odloZit rozhodnuti  uZivat
bezdrétovou technologii a opét situaci
zhodnotit za 6 mésict, pfip. drive, dle
potieby. Mé&jte na paméti, Ze nékteré
problematické projevy v chovani ditéte
mohou souviset s horsim porozuménim
a mohou byt vyfeSeny uZivanim
bezdratové technologie.

lze potitat s dlouhodobou podporou
ditéte v uZivani bezdrétové technologie ze
strany rodicl a Skoly? Mohou se vsichni
z0Castnéni spolehnout na doprovodny
servis v podobé odstranéni zavad, pora-
denstvi v oblasti uZivani atd.?

ANO
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Splfiuje dité kritéria pro uZivani bezdrétové
technologie,  kterd  jsou  stanovena
pracovistém, kde je dité v péci (vék, typ
a stuperi sluchového postizeni, vychovné-
-vzd@lavaci prosttedi aj.)?

Prozatim odloZit rozhodnuti uZivat bezdrato-
vou technologii a opét situaci zhodnotit za
6 mésicd, piip. dfive, dle potieby ¢i zmény
okolnosti.

Existuji néjaké kontraindikace pro uZivéni
dalsich zafizent, jako je bezdrétova technolo-
gie? Nebo je teba fe3it jiné aktudini potize,
napi. zdravotni problémy ditéte, problémy
s chovanim doma €i ve Skole?

Prodiskutujte moznost uZivéni bezdrétové
technologie s rodi¢i ditéte, dalSimi
odborniky, ktefi se podileji na péti o dité,
vietné foniatra/audiologa. Jsou vSichni
zasvéceni naklonéni  myslence wvyuZivat
bezdratovou technologii u ditéte?

DOPORUCUJE SE ZACIT
IYUZIVAT BEZDRATOVOU
TECHNOLOGI!.







Sime mozkem,
ne usima...”

»SlySela jsem o bezdrdatovém zarizeni, ale nikdy mé to

nezajimalo. Zatim je to pro nas daleko. I kdyZ ¢lovék vi, Ze néco
] 3 [ takového existuje, soustredili jsme se ted jen na sluchadla. Proto
jsme se o zarizeni nezajimali, soustredime se jen na to, co potiebujeme
ted.

(Pavla 57 let, dcera 2 roky, stfedné tézka ztrata sluchu korigovana
sluchadly)

S ohledem na skutecnost, Ze prevazna vétSina rodict ucastnicich
se naSeho vyzkumného Setreni nahlizi na uZiti vzdaleného
mikrofonu jako na pomiicku, kterou je vhodné zacit pouZivat
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pozdé&ji, nejcastéji jako Skolni pomlcku, je namisté si
pripomenout hlavni faktory ovliviiujici rozvoj reci a jazykovych
schopnosti nejen u déti se sluchovym postizenim.

»Bylo ndm receno, Ze zarizeni je urdeno pro starsi déti, které

chodi na zdkladni skolu, a tak jsme se o to nezajimali. Ale ted,
] 5 [ kdyZ se synova Skolni dochazka bliZi, uZ zarok, zacali jsme se
0 bezdratové zarizeni zajimat.“

(Pavel 29 let, syn 5 let, tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Velmi jednoduse receno, slySime mozkem, a ne uSima. NaSe usi
lze povaZovat za ,vstupni dvere“ do sluchovych center mozku.
Ztrata sluchu jako takova muiZe byt povaZovana za problém
a lze ji popsat jako prekazku u vstupu, ktera brani sluchovym
informacim dostat se do mozku (Flexer, 2018; Cole & Flexer,
2020). Mozek se miZe naucit porozumeét pouze informacim,
které se k nému uspésné dostanou. Vyznamneé tedy zaleZi na
kvalité a kvantité zvukd a jazykovych promluv, kterym bude
dité vystaveno. K dostatecnému rozvoji feci a jazyka potrebuji
déti s postiZenim sluchu optimalni prostredi odpovidajici
vhodnému poméru signdlu feci k okolnim Sumim, coZ mnohdy
nelze v realném Zivoté zabezpecit. Prostrednictvim modernich
systémul bezdratové technologie 1ze ovSem cestu ke spravnému
poslechu ditéti alespon usnadnit.



Z vyzkuml Hartové a Risleyho (1995) vyplyva: aby bylo dité
dostatecné jazykové vybaveno a pripraveno na nastup do Skoly,
musi do ¢tyT let véku slySet priblizné 45 miliont slov. Dehaene
(2009) dopliuje, Ze se jedna o 20 000 hodin poslechu mluvené
recCi v raném détstvi. Jak jiz bylo v predchozi kapitole zminéno,
dité, které nosi sluchadla nebo ma kochlearni implantaty,
kvalitné slysi zvuky jakoby v ,bubliné“, tedy v dosahu priblizné
do dvou metri. Mulla a McCrackenova (2014) vSak zjistili, Ze
40 % jazykovych promluv v typickém dni ditéte raného a pred-
Skolniho véku prichdazi ze vzdalenosti vétsi, nez jsou dva metry,
nebo se reCovy projev dospélych prekryva s okolnim hlukem. Lze
tedy usuzovat, Ze cokoliv dité zaslechne mimo tuto ,bublinu®,
nebude slySet jasné a zretelné a pravdépodobné to nebude
dostacujici pro jeho jazykovy vyvoj.

»Zatim jsme tu potiebu (pouZit bezdrdatovou technologii) neméli,
] [ protoZe mame dité stdle v doslechu.“
(Rostislav 46 let, dcera 5 let, uplnd ztrata sluchu korigovana kochlearnim
implantatem)

Vyuziti bezdratové technologie u déti predskolniho véku | 24




smysl pouzivat

u malého ditéte, kdyz od

néj nedostdvam zpétnou

vazbu?
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bezdratovou technologii

Z rozhovord s rodiCi, ktefi se ucastni naSeho vyzkumu,
vyplynulo, Ze v nékterych ohledech bezdratové zarizeni
nenaplnilo jejich oCekavani. Mluvili napriklad o tom, Ze v do-
macim prostredi, ve kterém dité, obzvlasté raného véku, travi
vétSinu Casu, pozorovali maly benefit.

»INejvic jsme zarizeni vyuZivali venku. Doma nemdme zapnutou

televizi, podminky jsou idedlni, takZe doma jsme zarizeni
]5 [ pouZivali vyjimecné. Spis jsme ho vyuZili venku, kdyZ se syn
vzdalil, nebo v koc¢arku, aby mé lépe slySel, kdyZ jsme prochazeli rusnou
ulici a kolem jezdila auta. KdyZ jsem byla v kuchyni a syn pobthal po domé,
se zarizenim reagoval pékné, ale ja mdm pocit, Ze reaguje i bez néj. ManZel
byvd v prdci a doma jsme jen my dva, je tu ticho, takZe jsem neméla ditvod
zarizeni pouZivat.“

(Lida 32 let, syn 2 roky, stfedné téZzka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Podle jednoho z rodict byl rozdil s pomtickou a bez pomucky
zanedbatelny, coZ pricital tomu, Ze stav sluchu je u jeho ditéte
dobre kompenzovan.



»Uvidime potom, jestli se to osvédci. Mam pocit, Ze slysi stejné,
jak se sluchadly, tak i s bezdrdatovym zarizenim. Nevim. Doma je
klid.«

(Teréz, 40 let, syn 6 let, téZka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Kdy "potom™"?

Zakladnim predpokladem rozvoje mluvené reci u ditéte je
zajisténi kvalitniho mluveného vzoru a dostatecna interakce
mezi rodiCem a ditétem. Je tfeba si uvédomit, Ze feC se rozviji
postupné a neZz dité samo srozumitelné promluvi, zvlasté dité
s postizenim sluchu, miZe to urcity c¢as trvat. To ovSem
neznamend, Ze nedochazi k rozvoji jazykovych schopnosti.
Rodie musi vnimat zpétnou vazbu ditéte, Ze jim dité rozumi.
A to mnohdy jinym zptsobem neZ slovy. Z vyzkumi dvojice
Gillise a Schaerlaekenses (2000) vyplynulo, Ze 80 aZ 90 procent
toho, co se dité nauci, se déje nahodné, jini autori hovori
0 bezdécném uceni. Jinymi slovy, rozhovory a promluvy, které
dité kolem sebe slySi (napf. rozhovor mezi matkou a otcem,
mezi rodici a sourozenci, mezi prateli) jsou pro rozvoj fecCovych
a jazykovych dovednosti zadsadni.
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ZabezpecCenim kvalitniho poslechu prostfednictvim bezdratove
technologie v domacim prostredi u vybraného vzorku déti s po-
stiZzenim sluchu bylo zjiSténo, Ze déti ziskaly pristup k 5 300
slovim za den, coZ bylo pribliZzné o 11 slov za minutu vice, nez
kdyz ve stejném prostredi déti pouzivaly pouze sluchadla nebo
kochledrni implantat. Kvantifikace slov byla zjiSténa diky
systému LENA, ktery zaznamendval pocet promluv rodice
k ditéti za a bez vyuziti bezdratové technologie (Benitez-Barrera
et al., 2018).

Dité prirozené s ohledem na nizky vék nedd a nemiZe dat
najevo, zda nas slysi vice ¢i méneé. Z uvedeného tedy vyplyva, zZe
¢im drive bezdratovou technologii u ditéte s postiZenim sluchu
zaCneme vyuzivat, tim lépe zabezpeCime jeho prirozeny
jazykovy vyvoj a dité pak nebude muset vynakladat tak velké
usili pri budovani slovni zasoby a dalSim rozvoji reci.
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»Vezméme si malé implantované dité idedlné implantované
nékdy mezi prvnim, druhym rokem véku, které zacind se ucit
slySet a nasledné i mluvit. K tomu aby se mohlo sluchové rozvijet,
potiebuje dostatek kvalitnich sluchovych vzorit na zacdtku, protoZe
nemiiZe zacit tim, Ze se rovnou uci Fe¢ na pozadi hluku. Jan Amos
Komensky rikal: ,0d jednoduchého ke sloZitému, a tohle asi plati i v oblasti
uceni se slyset. Dité tedy potiebuje co nejkvalitnéjSi poslechové vzory.
Pokud mu je dokdZe poskytnout matka, to znamend, Ze ma dité stale
nablizku, mluvi na néj ze vzddlenosti okolo 2 metrii a nenechdvd jej hrdt si
v néjaké jiné mistnosti, tak je vSechno v porddku i bez bezdrdtové
technologie. Pokud je ale matka zvykla dité odloZit k hrackam, sama se
vénovat néjaké cinnosti, k tomu si pustit radio a obcCas s ditétem
komunikovat, bude zde potom bezdratova technologie ku prospéchu,
protoZe asport v tom malém mnoZstvi, které matka poskytuje ditéti v ob-
lasti poslechovych vzorti, budou poslechové vzory kvalitni a nebudou
zkresleny odrazy v mistnosti, rusené napriklad radiem na pozadi.“

(Miroslav Oklusky, klinicky inZenyr)




Tri klicové prediktory spojené s lepSimi vysledky
vyvoje feci a jazyka u déti se ztratou sluchu:

Kvalitnit nastaveni

Kvalitné nastavena sluchadla nebo kochledarni implantaty.

Dasledné pouzivani

Disledné pouzivani kompenzacnich pomucek (sluchadel
m ﬁie pomoci S e nebo kochledrnich implantdtli) po celou dobu bdélosti
ditéte (nutno samozrejmé reflektovat vék ditéte, ale

Yoz h (@) d nou t ; kd y gzrrzi(;ku je nutné nosit v rozsahu minimalné 10-12 hodin
bezdratovou |

technologii u malého Jarvkovs stimulace

ditéte zacit pouzivat? Zabespecent kvalitmiho jazykoveho vstupu - fo znamen

zajistit optimalni poslechové podminky, kvalitni jazykovy

vzor, v€asnou intervenci a logopedickou péci.
V pripadé, Ze jsou zabezpecCeny nasledujici podminky, 1ze zacit

zvazovat vyuziti bezdratového zarizeni u déti raného a pred-
Skolniho véku. (McCreery et al., 2015)
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se uziti bezdratové
technologie u déti
nejvice osvédcilo?

»Nejvic jsme zarizeni vyuZili venku, kdyZ se syn vzdadlil 10, 20,

30 metrti. Tam jsme ho pouZivali hodné, abychom na néj
] 3 [ nemuseli kricet, mluvili jsme do bezdrdtového zarizeni. Ale bylo
to téZké vydefinovat. Nékdy nds slySel, otocil se a poslechl, ale nékdy si to
namiril nékam svéhlavé. Nedokdzali jsme urcit, jestli uZ je mimo dosah
a neslysi, anebo si chce jen jit svou cestou.“

(Lida 32 let, syn 2 roky, stfedné téZzka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Ze zkuSenosti oslovenych rodi¢d vyplynulo, Ze bezdratovou
technologii intuitivné pouzivaji v situacich, kdy citi, Ze by jejich
dité mohlo byt vystaveno vétsi hlukové zatézi, nebo se obavaji
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0 bezpecnost ditéte. Zejména ve chvili, kdy se od nich dité
vzdaluje, napr. na odrazedle Ci kole.

»Jjsem vdécna za bezdrdatové zarizeni, protoZe dcera zacala

jezdit na odrdZedle a je vidét, Ze kdyZz je dal nebo rachoti
]5 [ kole¢ka, uz mé hitt vnimd. TakZe jsem uvaZovala, Ze zaiizeni
poridim. Mam o ni strach, je to takovy rarasek.“

(Martina 46 let, dcera 3 roky, stfedné tézka ztrata sluchu korigovana
sluchadly)

Pomérné casto se potvrzuje, Ze rodiCe pouZivaji vzdaleny
mikrofon prFi jizdé autem nebo kdyZ dité sedi v kocarku ve
sméru jizdy. Dité tak nemuiZe odezirat a rodi¢ nemd kontrolu
nad tim, zda mu dité rozumi, nevidi mu do obliCeje.

,»V auté se nam to osvédcilo nejvic. Méli jsme vypnuté bezdratové

zarizeni a ja jsem manZelovi rikala, at klade typické otdzky,
]. [ treba jak délaji zvirdatka. Syn uZ to znal, takZe by odpovédél.
ManZel se ho ptal zepredu, kdyZ 7idil, a syn na to neodpovidal. Pak si
manZel zapnul zarizeni, ptal se na stejné dotazy a syn zacal odpovidat.
TakZe se nam potvrdilo, Ze v auté je skutecné hluk, ktery syna rusi. Navic
byl manZzel orientovany dopredu a k zadnimu sedadlu by se jeho slova bez
zarizeni nedostala.

(Lida 32 let, syn 2 roky, stfedné tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)




»Obecné se vidycky rikd, Ze jako velmi uZitecné je uZiti
' - bezdrdatové technologie pro situace, jako je Skolka a skupinova
mﬂ prdce, Skola, komunikace s ucitelem, ale podle mé je mozZné ho
zarazovat uZ daleko drive a zdleZi opravdu na tom, aby matka dokdzala
posoudit vhodnost situace a zarizeni pouZila. Priklad: matka pojede s di-
tétem po rusné ulici ve mésté, bude ho mit v kocdrku, otoCené dopredu.
Pokud pouZije v tomto pripadé bezdrdtovou technologii, miiZe ditéti
popisovat svét okolo a bude mu ho popisovat velmi kvalitné, protoZe dité
tomu bude dobre rozumét a nebude ho tolik rusit ruch ulice...“

(Miroslav Oklusky, klinicky inZenyr)

Velmi pozitivni zkuSenost s bezdratovou technologii rodice
zaznamenali, kdyZ ji dité pouzivalo pri sledovani televize.

~KdyZ jsme zarizeni poprvé doma pripojili k televizi a pustili

pohdadku, syn zacal opakovat veSkeré dialogy postavicek,
] 3 [ protoZe byl moc nadSeny, Ze je konecné slysi a rozumi jim. DFive
si musel déje domyslet nebo se na né doptavat.“

(Pavel 29 let, syn 5 let, tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

VyuZiti bezdratové technologie u déti pfed$kolniho véku | 30




Pozitivni ohlasy na vyuziti bezdratové technologie vyplynuly
1 z prostredi materské skoly.

»~Pomiicka je vybornd, predevsim kdyZ si hrajeme na zahradé
MS a déti se tam potkdvaji i s détmi z jinych trid (sejde se aZ 50
déti), nemusime byt v bezprostiedni blizkosti Terezky. Pomiicku
jsme méli moZnost vyzkouSet v dobé omezeného provozu (pandemie).
Terezka byla v jiné tridé, s jinou skupinou déti a jinymi ucitelkami.
Pravdépodobné i diky pomiicce jsme s ni mohli lépe komunikovat a nebylo
to pro nds tak ndrocné.“

(Marie, ucitelka materské Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu)

»Ve Skole je zarizeni urcité super véc a kazdému bych ho

doporucila. Ucitelka miiZe ditéti neuvéritelné pomoct tim, Ze
]5 [ pouZiva bezdrdtové zarizeni, ve tridé je prece jen 20, 30 déti
a je tam hluk. Ten cvaka tuZkou, ti si povidaji, ten Susti papirem a ucitelka
do toho mluvi a uci. V takové situaci to urcité pomiizZe.“

(Linda 30 let, syn 4 roky, tézka ztrata sluchu korigovana kochlearnim
implantatem)

VyuZiti bezdratové technologie u déti pfedskolniho véku | 31

Obecné meéli rodiCe i pedagogové déti predSkolniho véku
pozitivni zkuSenosti. Pouze v jednom z rozhovorl zaznélo, Ze
bezdratové zarizeni mliZe ditéti ztéZovat orientaci v prostoru.

»KdyZ na syna volidme z kuchyné a on je v loZnici, zacne

premyslet a zvuk hledat. KdeZto takhle mu to Slo primo do
]: [ sluchadel a nemél tendenci jit za tim zvukem, protoZe nevédél,
odkud jde. ManZelovi se zddlo, Ze kdyZ s bezdrdatovym zarizenim mluvi z ji-
né mistnosti, je to pro syna matouct.“

(Lida 32 let, syn 2 roky, stfedné tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

-1 »Bezdrdtovd technologie samoziejmé nemiiZe poskytnout

o smérové slyseni, protozZe vétsinou prenasi stejny zvuk do obou
(ﬂﬂ@ pouZitych sluchadel ¢i KI a navic z jiného mista, nez ve kterém
se nachdzi uZivatel (dité se sluchovym postiZenim), takZe poskytuje
zkreslenou informaci o prostoru i smeéru. Je potieba, aby dité trénovalo i ty-
to dovednosti.“

(Miroslav OKklusky, klinicky inZenyr)




Z vyzkuma, které se zabyvaly pfinosem
bezdratové technologie u déti se sluchovym
postiZzenim jiZz od raného véku, vyplynulo:

Détem byl zabezpecCen lepS$i pristup k mluvené
reCi, zajiSténi ndhodného wuceni a kvalitni
poslech.

j e d IOJ lei i,té m Et (Flynn et al., 2005; Mulla & McCracken, 2013)
na pameéti?

U déti se objevila zvySena imitace slov a vét,
lepsSi srozumitelnost recCi a celkovda pohoda
ditéte.

(Mulla & McCracken, 2013)
Déti vykazovaly zvySenou pozornost, byly

vnimavéjSi k uceni se jazyku a vykazovaly
sniZzené usili a unavu pri poslechu.

(Moellner et al. 1996)
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Nase zjisténi jsou v souladu s predchozimi
studiemi a dale se ukazalo, Ze nékteri rodice
a uditelé materskych skol pozorovali s bez-
dratovou technologii nizsi vyskyt téchto
projevu:

Neporozuméni mluvenému a reprodu-
kovanému slovu, zdména podobné zné-
jicich slov, sniZend pozornost, zvySena
unava.

Déti zarazené do vyzkumu lépe reagovaly
v situacich, kde jinak rodice pozorovali
nedostatecnou kompenzaci primarni
kompenzaéni pomlckou (v hlué¢ném
prostifedi, ve vzddalenosti vétSi neZ 3 m,
pri jizdé autem, v kocarku).
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Nékteré deéti reagovaly s bezdratovym
zarizenim i v situacich, kdy pouze s prim-
arni kompenzacni pomtckou obvykle ne-
reaguji (vzdalenost vétSi nez 10 m, velmi
hlu¢né prostredi, pri hfe na détském
hristi, pri jizdé na odrazedle, z jiné
mistnosti).

Déti zarazené do naSeho vyzkumu, které
navstévovaly materskou Skolu, se s bez-
dratovou technologii 1épe zapojovaly do
prace ve tridé, nez kdyz bezdratové
zarizeni nem¢ély.

RodiCe zatazeni do vyzkumu ocenili, Ze
pouzivani bezdratové technologie zvySuje
bezpeci déti (jizda na kole, pohyb venku,
sport).

Nékteri rodice, kteri bezdratovou tech-
nologii poridili az ve Skolnim véku,
zpétné hodnotili, Ze méli pomucku poridit
uz drive.
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azeni zaka

s postizenim sluchu ve
Skole hlavniho
vzdélavaciho proudu

S ohledem na aktudlni trendy v oblasti inkluzivniho vzdélavani
lze predpokladat, Ze prevazna veétSina déti se sluchovym
postizenim je vzdélavana ve Skolach hlavniho vzdélavaciho
proudu.

Prestoze v zahrani¢i jsou bezdratové technologie béZné
vyuzivané i ve Skolach pro sluchové postiZzené, coz byla praxe
i v Ceském prostredi v minulosti, kdy se pouzivaly tzv. kolektivni
zesilovaci aparatury, v soucCasnosti nejsou bezdratove
technologie v Ceskych Skolach pro sluchové postizené prilis
rozSirené. Hlavnim bariérou je fakt, Ze dnes existuje Siroka Ska-

Vyuziti bezdratové technologie u déti $kolniho véku | 35

la primarnich kompenzacnich pomitcek, které je tfeba riznym
zplsobem se zarizenim spdrovat. Problémem je také
financovani, kdy tyto pomiicky pofizuji rodice, nikoliv §kola. Ve
specidlnich $kol4ch je navic pristup k Zak@im individualizovany,
proto nutnost zavedeni bezdratovych technologii neni tak
zasadni.

»V nasich podminkach, kde jsou v jedné tridé Zaci namichdni
vékové, intelektové i s riiznou sluchovou vadou, a tudiZ i jinou
urovni komunikacnich schopnosti, probiha vyuka individualné
Ci skupinové (frontdlné nikoliv). Ke v§em Zdkiuim ve ti'idé najednou hovorim
velmi madlo. Kazdé dité md jiny individudlni pldn, jiné ucivo, jiny tikol. Pri
uceni, pri komunikaci pristupuji ke kazdému ditéti individudlné, s jinou
informact, s jinou latkou a mnohdy vyuzivam vizualni podporu, tedy cCesky
znakovy jazyk.“

(Dana, ucitelka Skoly pro sluchové postiZené)

Prostiedi béZzné Skoly je velmi rtiznorodé, at uZ mame na mysli
velikost §koly s riznym mnozstvim tiid a poctem Zakd v nich,
tak i samotné klima jednotlivych tfid. Pricha et al. (1998)
definuji klima tfidy jako dlouhodobéjsi socialné-emocionalni
naladéni, zevSeobecnéné postoje a vztahy, emocionalni reakce
7zdkld dané tridy na udalosti ve tridé vcetné pedagogického
plsobeni uciteld. Vedle toho Gavora (2010) charakterizuje klima
tridy podle toho, do jaké miry je Zak ve tridé spokojeny a zda si
zaci vzajemné dostateCné rozuméji. Zajima se 1 o stupen
soutézivosti a konkurence mezi Zaky, sleduje i to, jaka je
soudrznost tridy.



Pri rozhovorech s rodiCi déti, kteri byli soucasti naSeho
vyzkumného Setreni, velmi casto zaznivaly obavy, zda dité
zvladne byt zarazeno v béZném kolektivu, zda bude dobfe slySet
a vSemu rozumeét, jestli si najde mezi spoluzaky kamarady apod.
RodicCe si uvédomovali, Ze jejich dité miva potiZe s poslechem
v hluénéjSim prostredi nebo z vétsi vzdalenosti. A pravé v ob-
dobi nastupu ditéte na zakladni Skolu zacali z uvedenych
dvodl uvazovat o vyuZiti bezdratové technologie.

»KdyZ dcera nastoupila do prvni tridy, museli jsme se

prizptisobit i tomu, Ze mistnost tfidy byla vétsi a méla tedy i ji-
] 5 [ nou akustiku. ReSili jsme, aby ve chvili, kdy pani ucitelka chodi
chodi po tridé, mluvi s jinymi détmi a nemiiZe se vénovat primo dceri, méla
presto sluchovy vjem co nejlepsi.«

(Gabina 44 let, dcera 18 let, téZka ztrata sluchu korigovana sluchadly)
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pro dité se sluchovou
vadou

Cilem naSeho textu neni analyzovat faktory ovliviiujici proces
vzdélavani, které by meél nejen pedagog Zaka s postiZenim
sluchu zohlednovat. Je ovSem nutné se zamyslet nad
podminkami, které se v bézné tridé objevuji, a jakym vyzvam
mizZe z4dk se sluchadly nebo kochledrnimi implantaty Ccelit.
Jednou z nejvétSich prekdzek je jiZ mnohokrat zdlraznovany
hluk a akustickd zatéz ve tiidé. Napriklad podle vysledki
vyzkumu realizovaného ve 110 rl@znych tiidach, kde byla
méfrena hladina hluku béhem rtznych ¢innosti, ¢inila primérna
hladina hluku 60 dB. Béhem skupinové prace, kdy se Zaci
presouvali z mista na misto, uroven se zvySilana 65-70 dB
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(Choi & McPherson, 2005, srov. Massie & Dillon, 2006 a Shield
& Dockrell, 2008). Z uvedeného je patrné, Ze Zakovi s postiZenim
sluchu bude poslech v takovém prostfedi ¢init velké potiZe.
Bude muset vynakladat mnohem vétsSi usili nez jeho ostatni
slySici spoluzaci, zvysSit svou pozornost a soustredit se na to, aby
dobfe zachytil vSechny informace, coz v disledku rychleji vede
k unavé.

»KdyZ pant ucitelka hovori u tabule a ma zarizeni na krku, syn

slysi jen ji, zatimco ostatni déti, které tireba délaji hluk, zarizeni
]5 [ tlumi. Syn je tedy priliS nevnimd a slySijen to, co vykladd pant
ucitelka, coZ je pro ného lepsi. Kdyby takové zarizeni neméla, musel by se
na ni stale zamérovat. Ucitelka by se na syna musela béhem vykladu divat,
aby ji vidél na pusu a mohl odezirat. Ted ale miiZe chodit po tFidé a syn ji
pritom porad slySt.“

(Robert 40 let, syn 9 let, téZka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Do urcité miry lze tfidu odhluénit a zabezpecit tak optimalni
akustické podminky spolu s bezdratovou technologii. Trida by
meéla mit co nejvice ¢lenény povrch stén, na stény je proto
vhodné umistit nasténky z korku nebo jekoru. V ucebné by
rovnéz nemély chybét zaclony a zavésy. Pokud neni mozné mit
ve tridé poloZeny koberec, nohy Zidli i lavic by mély byt
opatreny plsténymi koncovkami pro sniZeni hluku.



avy pedagogu
z vyuzitt bezdratové
technologie ve skole

Na zakladé naSich zjisténi 1ze konstatovat, zZe klicem k uspéchu
pri uzivani bezdratové technologie je tuzka spoluprace
pedagoga, rodicti Zaka a samotného ditéte se sluchovou
vadou. Obvykle to byl rodi¢, kdo pedagogim pomicku
predstavil a vysvétlil jim, jak se pouZiva. Pochopitelné je mozné
vyuZit podporu pracovnikll specidlnépedagogického centra pro
sluchové postiZzené, které zabezpeCuje zarazeni Zaka v inklu-
zivnim vzdélavacim prostredi.

,» Ve Skole jsme pani ucitelce ukazali, jak se zarizenim zachdzet.

Pani ucitelka se s nim hned naucila pracovat. Je to vlastné

] 5 [ uZivatelsky jednoduchy pristroj, nenti to nic obtiZného. Pani uci-

telka méla obrovskou radost, Ze mdme také zarizeni, Ze ona ho miiZe
vyuZzivat ve Skole a my doma.“

(Robert 40 let, syn 9 let, tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)
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Nékteri rodice se setkali s tim, Ze ucitelé nebyli ochotni
bezdratovou technologii vyuZivat. Pro pedagogy bylo obvykle
obtiZné si predstavit, co presné sluchové postiZzeni obnasi a jak
ovliviiuje zZivot ditéte. Pouhd pritomnost ditéte se sluchovou
vadou ve tridé v nich vzbuzovala obavu, jak s nim budou
komunikovat a jak jej zapoji do kolektivu. Ovladani bezdratové
technologie se jim zpocatku jevilo jako priliS sloZité a jeji uzivani
zbytetné, kdyZ prece dité mda vlastni kompenzacni pomuicky
v podobé sluchadel nebo kochlearniho implantatu, prip. se
obavali, Ze by se pomticka mohla rozbit.

»Pani ucitelka zarizeni zpocdatku nechtéla, méla obavy a rikala:

,Jd ho v prvni tFidé nepotrebuji, zvladneme to v pohodé i bez

]5 [ néj, vas syn mi rozumi, tudiZ nemdme problém. OvSem ted,

kdyZ jsem ji zafizeni prinesla, byla prekvapenda: ,To je takové malické a ja si

myslela, Ze to bude néco velkého, co budu muset sloZité zapinat a podobné.*

KdyZ jsem ji vysvétlila princip, na kterém zarizeni funguje, Ze vezme jen

pero, zmdckne na ném tlacitko a vSe pojede, a vidéla, Ze to neni nic
sloZitého, neméla pak sebemensi problém.“

(Hana 34 let, syn 8 let, téZka ztrata sluchu korigovana sluchadly)




chota zaka

s postizenim sluchu
uzivat bezdratovou
technologii ve skole

I v pripadé optimalné nastavenych vnéjsich podminek a fungujici
spoluprace zucastnénych stan se u nékterych zZakd s vadou
sluchu zarazenych do vyzkumu objevila neochota uZivat
bezdratovou technologii.
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Diivody byly rizné. Nejcastéji se tyto potiZe objevovaly v obdobi
puberty, kdy se jedinec se sluchovou vadou nechtél odliSovat od
vrstevnikll a upozormnovat na sebe vice, nezZ je nezbytné nutné.

»Bezdrdtové zarizeni jsme méli v dobé, kdy byl syn v puberté
] [ a nechtél se odliSovat od ostatnich. Ja osobné jsem zarizeni

vnimala jako velky piinos. JenZe ve Skole bylo hodné ucitelil
a syn to nechtél kazdému z nich znovu vysvétlovat... “

(Katka 45 let, syn 14 let, uplna ztrata sluchu korigovana kochlearnim
implantatem)

Obecné Ize predpokladat, Ze kdyzZ je dité identifikovdno se svou
sluchovou vadou a uvédomuje si své limity, zejména pak v hluc-
ném prostredi, bude daleko vice motivovano bezdratovou
technologii vyuzivat.



»Syn se stydél zarizeni ucitelce davat. Nasledné jsme reSili, Ze je

opravdu potreba ji ho ddt a nevadi, kdyZ zarizeni uvidi ostatni.

] : [ Dalo by se rict, Ze syn mél zpocdtku blok zarizeni pouZivat. Ne-

chal si to ale vysvétlit a i vyucujici o ném védéli a sami vyzvali syna, aby

jim zarizenti predal... Védéli, co maji mit pri vyucovdni u sebe oni a co ma
mit on, takZe pak uZ pomiicku sami vyZadovali a Slo to.“

(Hanka 46 let, syn 15 let, téZkd ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Ochota uzivani zatizeni mlzZe souviset i s predchozi zkuSenosti
z domaciho prostredi. Mnohdy zaleZi, jak je dité vedeno, jak je
sluchova vada prijata jeho rodinou, zda se s bezdratovou

vvvvvv

uzivajiidoma (viz predchozi kapitola).
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'drétové zarizent se

v ve ,
osvédcilo také
s 0 v ,
v domacim prostredi
ve )4 4
a pri volnocasovych
° ° [ &
aktivitach
Rodiny zarazené do vyzkumu vyuzivaly bezdratovou
technologii mimo S§kolu v rlznych situacich. Déti uvitaly
moznost pdarovani s telefonem, pocitacem nebo tabletem.
Propojeni s televizi se nékterym rodi¢im osvédcilo, podle

jinych si vétsi déti na Cisty zvuk piimo z televize hli zvykaly
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a nékterym to nebylo pfijemné. Starsi typy televizori nemusi
byt se zarizenim kompatibilni. Jedni z rodi¢d to vyresili tak, Ze
vzdaleny mikrofon pouze poloZili pred televizor a nasmérovali
jej k reproduktoru. RodiCe velmi ocenili, Ze doma diky
bezdratové pomilcce nemusi byt pustény prili§ hlasity zvuk
televize, aby dité dobre slyselo.

»Syn uz neni ochuzeny o to, Ze teenegeri chodi se sluchdatky

a poslouchaji hudbu. KdyZ mad bezdrdtové zarizeni, hudba mu
] : [ jde z telefonu pres Bluetooth rovnou do jeho sluchadel, ne do
sluchadtek. TakZe si nemust brdt s sebou Zddnd sluchdtka a poradd slysi,
navic miiZe zarizeni vZdy prepnout tak, aby slySel i zvuk venku.“

(Marian 40 let, syn 13 let, téZka vada sluchu korigovana sluchadly)

Nékolik rodict si zvyklo vyuZivat bezdratovou pomiicku pfi
jizdé autem. Vyhovovalo jim, Ze mohli komunikovat s ditétem
sedicim na zadni sedacce, aniZz by se k nému museli otacet.
U sportovnich aktivit jako nejvétsi prinos jmenovali rodice jizdu
na kole nebo lyZovani. Ocenili nejen usnadnéni komunikace, ale
hlavné vyssi bezpecnost. Déti rodicl zarazenych do vyzkumu
vyuzivaly bezdratové zarizeni i pri jinych sportech, jako je napr.
tenis, fotbal, golf nebo jen pri hie venku.



»KdyZ jsme zarizeni neméli, trenér musel na syna kricCet pres

cely kurt. Jakmile jsme bezdrdtové zarizeni dostali, trenér si ho
] : dal na krk a pres cely kurt se synem komunikuje, jak mad hrat,
co mda délat, takZe to je pro oba vynikajici pomocnik.“

(Hanka 46 let, syn 15 let, téZka ztrata sluchu korigovéana sluchadly)

Néktefi rodice a ucitelé vyuzivali pomticku pfi akcich, jako je
autorské ¢teni nebo divadlo, v krouZcich, pri vyletech, ve vlaku
ale i na rusné ulici pri prochazkach nebo presunech. Uzitecna
miZe byt tato pomiicka také ve spoletnosti, kdy rodina
nevyrusuje ostatni hosty restaurace hlasitym hovorem.

~Mdam velké Stésti na obé tiidni ucitelky, které zarizeni vyuzivaji
nejen ve vyuce. Trida jde tfeba na autorské cteni a pant ucitelka
]5 da zarizeni spisovatelce na krk, takZe si to syn celé poslechne
a miiZe na to reagovat. Jsou to i rtizné drobnosti, napriklad v divadle mu
pani ucitelka Fekne: ,jdi dopredu, tam lépe uslysis.c Rekla bych, Ze pani
ucitelka mikrofon vyuZivda na vice nez 100 procent, opravdu ve vsSech

situacich, kdy to néjak jde.“

(Radka 40 let, syn 9 let, uplnd ztrata sluchu korigovana kochledrnim
implantatem)
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.hody uzivani

bezdratové technologie
z pohledu rodicu
a ucitell

Jiz nékolikrat v naSem textu zaznélo, Ze prinos uZzivani
bezdratové technologie nelze zpochybrnovat. V dotaznikovém
Setfeni, které bylo v ramci projektu realizovano s rodici déti
s vadou sluchu, Zadny z 29 respondentd neodpovédél ,ne“ na
otazku, zda je tato pomicka pro jeho dité prinosna. Z celé
skupiny odpovédélo 24 respondentll ano, 5 respondentd vyuZilo
jinou moZnost, pricemz tri odpovédeéli, Ze pomiicka piinosna je,
ale dité ji nechce vyuzivat, jeden odpoveédél, Ze casteCné, a jedna
respondentka nedokazala prinos posoudit vzhledem k nizkému
véku ditéte.
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Je pro Vas dité bezdratova technologie pfinosna?

B 2n0(82.76%)
ano, ale nechce ji vZzdy pouzivat (10.34%)
B castecné - pouziva pouze ve vyuce (3.45%)

nedokazu posoudit (3.45%)

Déti se sluchovym postiZenim tvori velmi rozmanitou
skupinu, jejich droven sluchového vnimani se 1iSi a od toho se
odviji i jejich naroky na kvalitni poslech. Jsou déti, které rozumi
v prostredi Skolky a Skoly bez toho, aby potrebovaly néjakou
dalsi podporu v podobé vzdaleného mikrofonu. Nicméné v za-
hrani¢i probihaji vyzkumy, které hodnoti poslech u déti nikoli
z hlediska audiologického, to znamenda, jaké maji sluchové
prahy, jak rozumi reci v tichém prostredi, jak rozumi reci v hlu-
ku a podobné, ale snaZzi se hodnotit, jaké usili dité s postiZenim
sluchu vynakladd k tomu, aby dobre rozumélo (Meister,
Schreitmiller, Ortmann, Rdhlmann, Walger, 2016).



,Uvedme si porovndni mezi dvéma détmi vykazujicimi stejné

audiologické hodnoceni — je veliky rozdil v tom, jak se budou

vzdélavat ve Skole. Obé v testech velmi dobie rozumi, ale jedno
prichdzi ze Skoly domil tuplné vycerpané, protoZe poslechu a sledovdni
vykladu ucitele musi vénovat maximalni pozornost, aby stoprocentné
pochytilo vSechno, co potrebuje, zatimco druhé to zvlada bez vétsi zatéze.
To druhé dité bude mit daleko vice ¢asu na premysleni o vykladané ldtce,
zatimco prvni bude vénovat vétsinu usili tomu, aby zachytilo vykldadanou
latku. Nezbyva uZ tolik prostoru o latce premyslet a zpracovavat ji."”

(Miroslav Oklusky, klinicky inZenyr)

SniZené usili a mensi unavu po ndavratu ze Skoly potvrzovali
1 nékteri rodiCe pri hodnoceni prinosu bezdratové technologie
u jejich déti:

»Dcera popisovala, Ze u vykladu pani ucitelky mohla diky

zarizeni i odpocivat a nedivat se stdle jen na ni. Mohla si psat do

sesitu a jen poslouchat, protoZe zvuk ji Sel primo do prijimacil.
Byla moc nadSend uZ po prvnim dni.“

(Jindriska 34 let, dcera 11 let, tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

v, v
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Z pohledu pedagog, ktefi byli zapojeni do naseho vyzkumného
Setfeni, vyuziti bezdratové technologie vyrazneé sniZilo potfebu
zaku se doptavat, sniZila se Cetnost preslechii (napf. zdména
podobné znéjicich slov) a chyb v mluveném projevu.
Pedagogové rovnéz zaznamenali lepSi pozornost, vyssi vykon
a vétsi zapojeni zaka pri praci ve tridé, coz plné koresponduje
s vysledky jinych vyzkumi, napf. Wolfa (2012), Thibodeau
(2013) a dalsich.

Jak vyplyvd z niZe uvedenych grafi, ptinos bezdratové
technologie se osvédcil zejména pri komunikaci s Zdkem z vét-
§i vzdalenosti (3-5 m), pri frontalni vyuce nebo pri skupinové
praci:
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_bez vyuziti )
bezdratové technologie

Reakce Zaka ve
vzdalenosti 3-5m

B vyborné
velmi dobre

B pramérné (nékdy ano, nékdy ne)
Gasto nereaguje

B vibec nereaguje

B nedokazu posoudit

Reakce pFi_
frontalni vyuce

B vyborné
velmi dobie

B pramérné (nékdy ano, nékdy ne)
Gasto nereaguje

B vibec nereaguje

B nedokazu posoudit

Reakce pfi
skupinové praci

B vyborné
velmi dobre

B pramérné (nékdy ano, nékdy ne)
Casto nereaguje

B vibec nereaguje

B nedokazu posoudit



Ddle bezdratova technologie nasla své uplatnéni pri diktatech
C1 pri praci s interaktivni tabuli:

»Diky pouZivdni pera (bezdrdtovd pomiicka) se zacal vic
usmivat, prosté je Stastny, je poznat, Ze ma sluchové vjiemy v lep-
St kvalité. Dokdzal si nastavit poslech i pri vyuZivani chyt-
rych kniZek v hodinach pedagogické intervence.*

(Marie, ucitelka Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu, Zak na prvnim
stupni ZS, ztrata sluchu korigovana kochledrnim implantatem)
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Reakce pFipraci
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- I vyborné

velmi dobfe
B prumérné (nékdy ano, nékdy ne)
Casto nereaguje

- [ vuabec nereaguje
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[ |
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vyhody uzivani
bezdratové technologie
z pohledu rodicu

a uéitell

Jako nejvétsi nevyhodu ucastnici vyzkumu nejcastéji zminovali
vysokou porizovaci cenu za zarizeni. Ukdazalo se, Ze rodice
nemohou v pripadé zajmu pri porizovani bezdratové technologie
spoléhat na prispévek na zvlastni pomtcku od uradu préce,
ktery urad pridéluje na zakladé zakona €. 329/2011 Sh., o pos-
kytovani davek osobam se zdravotnim postiZenim a o zméné
souvisejicich zdkond, ve znéni pozdéjSich predpist a vyhlasky
C. 388/2011 Sh., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o pos-
kytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim, ve znéni
pozdéjsich predpisl. Z vyzkumu vyplynulo, Ze nékterym détem
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prispévek nebyl priznan, prestoze mély obdobnou ztratu sluchu
jako jiné déti, které financni prispévek na porizeni bezdratové
technologie ziskaly. Mnozi rodiCe tedy vyuZili i jiné mozZnosti
financovani, jako bylo osloveni vybranych nadaci, usporadani
beneficniho koncertu, ziskani sponzorskych dard, sbirky pres
internet, pripadné pozadali o pomoc $irsi rodinu.

S vysokou porizovaci cenou vyjadrovali mnozi rodie a ucitelé
zapojeni do vyzkumu obavy pred ztratou, rozbitim nebo jinym
poskozenim zafizeni. Rada rodi¢t fesila zajisténi bezdratového
zarizeni pomoci pojisténi, které si sjednali u vybrané komercni
spoleCnosti. To ovSem klade dalSi naroky na rodinu spojené
s finan¢ni uhradou za pojiSténi.

Dalsi nevyhodou, kterou lze v souvislosti s uzivanim bezdratové
technologie spatfit, je vySSi spotfeba baterii ve sluchadlech ¢i
kochlearnich implantatech. Pri wuzivani bezdratovych
technologii pro streamovani, poslech hudby ¢i telefonovani je
potreba pocitat s vySSi spotfebou energie primdarni
kompenzaéni pomicky (sluchadel nebo kochledarniho
implantatu). Prinos bezdratové technologie, zejména pak u ma-
lych déti v obdobi jazykového rozvoje a i Zakl ve Skole, je vSak
nezpochybnitelny. K tomu je tfeba prihlédnout a zvazit priority,
1 kdyZ je v této souvislosti s provozem zarizeni spojena vétsi
financ¢ni zatéz.



»Nemile nds prekvapila spotieba baterii. BéZné synovi ménime

baterie po tydnu, zatimco s bezdrdtovym zarizenim jsem méla

pocit, Ze jsme ho zapnuli a po chvili zacalo sluchadlo blikat, Ze
je vybité. Skutecné dost vybijelo baterky, coZ jsem spatiovala jako
nevyhodu, protozZe to znamend dalSi vydaje. Ale chdpu, Ze vysSSi spotieba
ma logiku, potiebuje se to prosté propojit.“

(Lida 32 let, syn 2 roky, stfedné tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)

Jak jiz bylo zminéno v predchozi kapitole, rodiCe déti se starSimi
typy sluchadel, kde bylo potfeba pripevnit prijimace, jmenovali
mezi dalSimi nevyhodami zménu velikosti sluchadel, ktera se
timto mirné prodlouZila. Stejné tak se projevily znamky
nelibosti a neochoty uzivat bezdratovou technologii u déti, kde
bylo nutné prijimac¢ umistit kolem krku ditéte. To jej omezovalo
ve hre, pri sportovnich aktivitach ¢i jiné ¢innosti.

,Dité nechce pomiicku pouZivat, stydi se za ni (compilot).“

(odpovéd z dotaznikového Setreni s rodici, Zena 31-40 let,
dcera 6-9 let, stredni ztrata sluchu korigovana sluchadly)
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y a doporuceni
k uzivant bezdratové
technologie

Jak jiZ bylo zminéno, bezdratové zarizeni se dobre osvédcilo pri
frontdlni vyuce. Pri skupinové praci ve tfidé vSak nékteré déti
narazely na to, Ze prestoZe rozumély pani ucitelce, neslySely
dostatecné odpovédi a reakce spoluzaki. Novéjsi typy
pomticek umoznuji tzv. automatickou volbu reZzimu mikrofont,
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napr. konferencni, vSesmeérovy, uzce smérovy apod., ¢imzZ by se
podobnym jevim mélo zamezit. Pfi praci s pomickou by mél
ucitel s zdkem vyzkousSet, ktera z variant poslechu ditéti bude
nejlépe vyhovovat. Zejména pak pri praci ve skupiné ¢i s celou
tridou by bylo vhodné, aby ucitel zopakoval vypovéd ostatnich
pritomnych, shrnul a zdlraznil, co bylo feceno.

»~KdyZ mluvi jen vyucujici, dcera rozumi vSemu. KdyZ se ale

ucivo procvicuje a ucitelka vyvolavd, polovinu hodiny dcera nic
] : [ neslysi a je to skoro stejné, jako by tam viibec nebyla. Pokud md
vyucujici zavéseny vysila¢ na krku, mél by vidy zopakovat sprdavnou
odpovéd, nemél by jen rikat: Dobre, dalsi, dobre, dalsi.‘ Je potreba, aby
zopakoval, co dany Zak rekl.“

(Milena 44 let, dcera 14 let, nejasnd diagndza, bez kompenzacni
pomicky)

Pri pouzivani bezdratové technologie jsou na pedagoga, ktery
ma ve tridé zaka se specidlnimi vzdélavacimi potrebami,
kladeny dals$i naroky. V dneSni dobé je ovladani modernich
bezdratovych technologii intuitivni a jednoduché. Pedagog by
vSak mél mit na paméti, Ze mikrofon, ktery mda pripevnény
klipsnou nebo povéSeny na krku, je velmi citlivy a snima



vSechny zvuky v dosahu 30 centimetrl. Znamend to tedy, Ze
kdyz ucitel zakaSle nebo zapne zip u mikiny, zvuk putuje
prostfrednictvim prijimac¢l ,pfimo do ucha“ ditéte. U€itel si
musi byt védom technickych mozZnosti bezdratové
technologie, aby ji spravné vyuZzZil a ditéti poskytl kvalitni
poslechové vjemy, ni¢im neruSené. Mél by se naucit pomicku
jednodusSe ovladat, deaktivovat mikrofon v pripadé potreby
(napr. ve chvili, kdy odchazi z mistnosti ¢i nemluvi ke tridé, ale
napr. telefonuje apod.) Mikrofon snima i tak slabé zvuky, jako
jsou napft. prejizdéjici konecky vlasi, Susténi latky, psani kiidou
na tabuli apod.

,UCitel by mél védét, jakym zpiisobem prendseny zvuk dité slysi.

To znamend, Ze slySi jeho a soucasné vse, co ucitel déld, nejenom

vyklad, ale i to, Ze treba vyraznéjsim hlasem umravriuje Zaka
v posledni lavici, coZ miiZe uZivateli bezdrdtové technologie
prinést neprijemné zaZitky, protoZe takovy zvuk je explozivni... Intenzita
zvuku pri bezdratovém prenosu neni sniZena vzdalenosti, to znamend,
pokud ucitel zvysi hlas u katedry a dité bez bezdrdtové technologie sedi
v druhé, treti lavici, miiZe to byt snesitelné, zatimco pri bezdrdtovém
prenosu ze vzddlenosti pripevnéného mikrofonu jej miiZe zvoldni
neprijemné prekvapit. Zvlasté pokud Zak nevénuje déni ve tridé patiicnou
pozornost.“

(Miroslav Oklusky, klinicky inZenyr)
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y a doporucent
k uzivani bezdratové
technologie

ZkuSenosti rodici a pedagogli, ktefi se ucastnili naseho
vyzkumného Setfeni, jsou razné. UzZivani bezdratové tech-
nologie vyZaduje od vSech zucastnénych velkou miru tolerance
a vzajemné spoluprace. V pripadé, Ze se jedna o Zaka 1. stupné
ZS, manipuluje s vysilacem obvykle jedna pani ucitelka.
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V mnoha Skolach je reZim nastaven tak, Ze si Zaci prindsi
bezdratovou technologii z domu, rdno pomucku preddavaji
ucitelce a ta ji po vyucovani zakovi vraci zpét. V nékterych
triddch je pritomen asistent pedagoga, ktery rovnéZz mize
zabezpecit dohled nad fungovanim vzdaleného mikrofonu.

Jina situace nastavéa na 2. stupni ZS$, kde se pedagogové stridaji,
meéni se i u¢ebny, ve kterych vyuka probiha, a je tfeba, aby mezi
sebou jednotlivi vyucujici komunikovali a o potrebach Zaka byli
plné informovani.

»UCitelé to vzali velice dobre. Ze zaldtku, neZ si zvykli, se

stavalo, Ze se zarizenim odesli ze tridy a neuvédomili si, Ze ho
]5 [ maji jeSté na krku. Brali to spis s humorem... Také nam rikali,
Ze si ted uvédomuji, Ze hned druhy den, kdy zarizeni zacali pouZivat, se
dcera hlasila nejvic z celé tridy... a Ze ji cela trida zatleskala, kdyZ jako
jedind védéla, na co se pani ucitelka ptala.“

(Jindriska 34 let, dcera 11 let, tézka ztrata sluchu korigovana sluchadly)




Mnohdy musi sdm zak s postiZzenim sluchu zajistit, aby k pre-
dani pomucky doslo, coZ pro zménu klade vy$s$i naroky pirimo
na néj. V této souvislosti je tfeba zdliraznit, Ze je-li dité s posti-
Zenim sluchu od pocatku vedeno k prijeti sluchové vady,
uvédomeéni si svych limit p¥i slySeni (zejména v hluku) a schop-
nosti identifikovat a nastavit optimalni poslechové podminky,
nebude mit pravdépodobné potiZze pozadat pedagoga o to, aby
bezdratové zarizeni ve své tridé vyuzival.

»Zarizeni jsme se docela branili. Védéla jsem, Ze ve tridé bude

hodné déti, velky hluk a bdla jsem se, Ze to syn neodposlechne...
]5 [ Samozrejmé jsme se bali, Ze zapojent zarizeni bude velka zdtéZ
pro baterku a zda cely den ve Skole vydrZi... Taky nam vadilo, Ze sluchadlo
se pridanim prijimace jeSté zvétsi. Bylo to ndrocné rozhodovdani... Ale
nakonec jsem moc rdda, Ze jsme do toho Sli, protoZe to, co nyni syn
odposlechne, je neuvéritelné.«

(Radka 40 let, syn 9 let, uplna ztrata sluchu korigovana kochledrnim
implantatem)
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e se da koupit to
Spionské ucho?
Pribéh Krystofa

Krystof (7 let) ma vrozenou praktickou hluchotu, ktera byla
odhalena kratce po narozeni. V roce a pul byl implantovan
a postupné ziskaval slovni zadsobu. Od dvou a ptl let byl schopny
komunikovat verbalné, ale c¢asto néco preslechl a v nékterych
situacich reci Spatné rozumél. KryStofova matka je specidlni
pedagozka, proto byla dobre informovand o moZnostech dalsi
kompenzace. SlySela i o prinosu bezdratové technologie,
kterou vSak v Ceském prostredi specialisté doporucovali spiSe
jako 8kolni pomtcku. Pfi jejim pobytu v zahrani¢i ji prekvapilo,
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Ze je tam bézné vSem détem s vadou sluchu zlepSovat poslech
touto technologii uz v raném véku. Rozhodla se tedy necekat az
na Skolni vék a poridit bezdratovou technologii hned, jakmile se
Krystof zacal vice vzdalovat od rodict.

Krystof bezdratovou technologii vyuZival od Ctyt let, jeSté pred
nastupem do matefské Skoly. Na novou pomucku si zvykal
nejprve v domacim prostfedi. Vnimal ji jako novou hracku a byl
nadSeny, kdyZ rozumél rodi¢im i tehdy, kdyZ byli ve vétsi
vzdalenosti nebo v jiné mistnosti. RodiCe ocenili zejména vySsi
bezpecnost pri jizdé na kole a moZnost komunikovat s Krys-
tofem i pri jizdé autem.

Do Skolky Krystof nastoupil uz s touto pomuckou a jeho matka
instruovala pedagogy, jak ji spravné pouzivat. Krystof sam si
prinos bezdratové technologie neuvédomoval a ve svém véku
ho nedokadzal docenit. Bez pomtucky nedaval najevo, Ze
nerozumeél, proto bylo i pro pedagogy obtiZzné rozpoznat, jak je
pomucka diileZita. Postupem ¢asu ale vSichni ocenili jeji prinos.

Ucitelky v materskeé Skole vyuzivaly bezdratové zarizeni hlavné
pri skupinové praci. Vzdaleny mikrofon se osvédcil jako
predmét pro predavani slova. Pomicka byla uZitecna také v si-
tuacich, kdy by musela ucitelka ke KryStofovi pristupovat jinak
nez k ostatnim (musela by mu tvari v tvar zvlast vysvétlovat, co
uz spoluzaktm rekla, nebo by Krystofa musela posadit na misto



vepredu a oveérovat, jestli rozumeél). S bezdratovou technologii
instrukce zachytil uz spoletné s ostatnimi détmi. Na prochazce
mohl Krystof chodit s kamarddem kdekoliv ve skuping, ne jen ve
dvojici s pedagogem. Bezdratova technologie byla dale prinosna
napriklad u cteni pohadky pred spanim, kdy KryStof rozumél
pani ucitelce i se zavienyma oCima ze vzdalenéjsiho mista ve
trideé.

Krystofova matka vzpominala, Ze se jednou Krystof vratil ze
Skolky a zapalené ji vypravél o betlému, ktery vidél, a o zazitcich
z predvanocni prochazky se Skolkou. Byla prijemné prekvapena,
Ze prestoze Sla ucitelka vepredu skupiny, syn slySel, co détem
vypravéla, a odnesl si z navs§tévy kostela spoustu novych zazitki
a slov.

Krystof chodil do Skolky tfi roky. V poslednim roce meély
predskolni déti edukativni skupinky, které vedli ucitelé ze ZS, do
niz mél chlapec nastoupit. Jeho matka vysvétlila kazdému
vyuCujicimu, co sluchové postizeni obnasi a jak funguje
bezdratova technologie. Do Skoly Krystof nastupoval uz k ucitelce
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kterd ho znala z pripravnych hodin a uméla bezdratovou
technologii zapojit do vyuky.

Ucitelka v prvni tfidé se soustredila na to, jak zaclenit KryStofa
do kolektivu a jak ostatnim détem vysvétlit, co jeho postiZeni
obnasSi a jaké to je slySet prostrednictvim kochledrniho
implantatu. Navic béhem jedné z uvodnich hodin spoluzdkim
ukdzala KrysStofovu pomicku - bezdratovou technologii.
Formou hry na S$piony, kdy Sel KryStof za dvere a ,odpo-
slouchaval®, co si ve tridé povidaji, détem vysvétlila, jaké
specialni potreby v oblasti sluchu ma. Vecer pak dostala nékolik
maild od zvédavych rodi¢d KrysStofovych spoluzakd, ktefi
zjiStovali, jakou technologickou novinku KryStof ma a kde se to
»Spionské ucho“ da poridit.

Spoluzaci diky tomu KrysStofa velmi dobfe prijali a snadnéji
pochopili, Ze existuji situace, kdy KryStof nemusi vSemu
rozumét. V&deéli, Zze pokud nemaji mikrofon, musi s nim mluvit
zTretelné a tvari v tvar.



tsi poslech umozni
lépe zvladnout naroky
Skoly.

Pribéh Beaty

Beata (11 let) nastoupila do materské Skoly ve trech letech. Do té
doby neméla zadné potize, mluvila 1épe nez vétSina jejich
vrstevnikl. Po nastupu do Skolky si vSak rodice zacali vSimat, Ze
se jeji reC¢ zhorsuje. Mysleli si, Ze napodobuje fec¢ ostatnich déti,
a nejdriv je nenapadlo, Ze néco neni v poradku. Rodice
znepokojilo, az kdyZ zpozorovali rozdil mezi Beatou a jeji mladsi
sestrou, napriklad pri reakci na zvonek ¢i nastaveni hlasitosti
televize. Proto navstivili foniatra.
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Beaté v péti letech diagnostikovali oboustrannou tézkou
nedoslychavost. Bedta nosi sluchadla, avSak kazdym rokem se ji
sluch postupné zhorsuje.

Beata navstévuje béZznou zakladni Skolu, dochazi na logopedii,
aby si udrzela vyslovnost hlasek. Bez sluchadel je prakticky
neslysici, se sluchadly dokaze fungovat, ale stoji ji to velkou
namahu, hlavné ve Skole. Musi se usilovné snaZzZit a cast
informaci si domyslet. Po dni ve Skole je unavend, nékdy si
potfebuje i zdfimnout, potom si opisuje seSity od spoluzakd,
protoZe pri vyucovani nestihla vSechno zapsat.

Rodice si uvédomovali, Ze dcera se sluchadly neslySi dokonale,
Ze jsou situace, kdy kompenzace nedostaCuje. Bedta ale meéla
diky své peclivosti dobré znamky, a tak reSeni pro usnadnéni
poslechu nehledali. K vyzkouSeni bezdratové technologie se
rodiCe dostali teprve pres nas projekt, o kterém je informoval
foniatr.

Beata nejprve nechtéla bezdratovou technologii pouzivat. Byla ji
neprijemna predstava, Ze se bude muset pred spoluzaky
domlouvat s ucitei na predavani. Nechtéla na sebe
upozornovat. Rodice ji vSak presvédcili a Beata byla hned prvni
den nadSend. Popisovala svou zkuSenost tak, Ze se diky pomuicce
nemusela soustredit na kazdé slovo ucitelky.



Bylo pro ni osvobozujici, Ze mohla soucasné poslouchat vyklad
a psat zapis do seSitu. Nemusela celou hodinu sledovat ucitelku,
aby poslech podporila odezirdnim. Beata popisovala, Ze mohla
poslouchat a souCasné odpocivat.

Rodice méli obavy, jak pomtiicku ve 8kole piijmou. Nejprve bylo
vyzkouSeni domluveno s jednou ucitelkou, ale vzhledem k tomu,
Ze zarizeni Beaté zjevné pomahalo, zapojili se 1 ostatni
pedagogové. S pouZivanim neméli zadné potiZze. Zpocatku
zapominali mikrofon vypnout, kdyz skoncila hodina. Ucitelé
zaznamenali, Ze se Beata hlasi Castéji neZ obvykle. Pro Beatu
pak byl odménou potlesk spoluzakili, kdyZz jako jedind znala
odpovéd na ucitel¢inu otdzku. Nemusela si doma dopisovat
poznamky z hodin, pfi vyuce byla aktivnéjsi a po navratu domi
pocitovala mensi unavu. Kromé vyuky se zarizeni osvédcilo pri
jizdé na kole.

ObtiZné pro Beatu bylo po vyzkouSeni zarizeni vratit. Pro rodinu
je porizeni bezdratového zarizeni finan¢né nedostupné a je
odkazana na prispévek uradu prace nebo pomoc nadaci. Rodice
jsou vSak rozhodnuti pomiicku poridit.
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.dvouletého ditéte

najde bezdratové
zarizeni své vyuziti.
Pribéh Tobiase

@ pribliné od ednaho role nosisluchadla,Rodice o o existenc

bezdratové technologie dozvédéli na pobytu pro rodiny déti se
sluchovym postizenim.

Nejprve rodina nevnimala potrebu bezdratovou technologii
porizovat. Kolem druhého roku véku, kdy dité zacalo byt aktiv-

néjsi a zacalo se vzdalovat od rodicl, vSak pribyvalo situaci,
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kdy byl poslech sluchadly nedostatecny. Rodice si uvédomili, Ze
do budoucna by toto zarizeni mohlo byt potfebné. Rodinu
odradila vysoka porizovaci cena pristroje, navic jeSté nebylo
zfejmé, jestli budou sluchadla pro kompenzaci TobiaSovy vady
sluchu dostacujici a nedojde k implantaci.

RodicCe byli osloveni, aby zafizeni vyzkouSeli na dva meésice.
Experimentovali s riznymi moZnostmi vyuZiti a provérovali
zarizeni v raznych situacich.

Sluchadla, ktera TobidS mél, nebyla plné kompatibilni s bez-
dratovym zafizenim, proto bylo potfeba je prizplsobit pfidanim
prijimacq, tzv. ,boticek“. Tobia$ podle rodi¢h rozdil ve velikosti
sluchadel nevnimal. Problém ale spatfovali v tom, Ze
uzplsobend sluchadla neméla détskou pojistku pro vymeénu
baterie, a vzhledem k nizkému véku ditéte méli obavy o bezpeci
syna, ktery by mohl pri manipulaci se sluchadly ziskat pristup
k baterii a tu polknout.

RodiCe zaznamenali, Ze v situacich, ve kterych drive Tobid$
neslySel a nerozumeél mluvené reci (pri jizdé autem, kdyZ rodic
sedél vepredu; ve vzddlenosti nad 10 metrdi; pokud byl mluvéi
v jiné mistnosti nebo za rohem), byl poslech a porozumeéni s bez-
dratovym zarizenim vyrazné kvalitnéjsi. V situacich, kdy slySel



Spatné a mluvené feci rozumeél s obtiZemi (v hluénéjSim
prostredi, v kocarku), pozorovali rodi¢e také zlepSeni
porozumeéni. Tehdy, kdy by bez pouZziti bezdratového zarizeni
TobidS nereagoval, s jejim vyuzitim Castéji odpovidal, zvedal
hlavu v reakci na hlas, zpozornél. RodiCe ve vétsi vzdalenosti
nemuseli na syna kriCet. Pri zkouSeni zarizeni ve velkych
vzdalenostech dité nékdy reagovalo, nékdy nereagovalo, a pro
rodice bylo téZzké posoudit, jestli je to zptsobeno tim, Ze je dité
neslysi, nebo je zabrano do hry a poslechnout nechce.

Oproti tomu otec pozoroval, Ze s bezdratovym zarizenim ma
TobidS potiZze s lokalizaci zvuku, pokud je mluvéi v jiné
mistnosti. Tobid$ nemél takovou tendenci jit za zdrojem zvuku,
jako bez bezdratové technologie. Obecné se zarizeni osvédcilo
spiSe venku. V domdacim prostredi celkové rodiCe pozorovali
zanedbatelnou zménu, protoze i bez bezdratového zarizeni
Tobid$ obvykle dobre reaguje. Kdyby byla zapnuta televize, v do-
meé byl hluk nebo vice lidi, byl by podle nich prinos znatelngjsi.

V kolektivu neméli TobidSovi rodi¢e moznost zarizeni vyzkousSet,
ale v menSi skupiné méli pocit, Ze Tobia$ 1épe zaznamena hlas
mluvciho. Matka také mluvila o tom, Ze je presvédcCena, Ze
kdyby byl Tobid$ v materské Skole, zarizeni by bylo pro néj
nutné, protoze v hlu¢ném prostredi Spatné reaguje a uzavira se
do sebe.
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ékterych pripadech
je tfeba spolecné se
zakem pfrijit na to, jak
kompenzaéni pomucku
vyuzivat co
nejefektivnéji.
Pribéh Libora

o 11 et vyutivd et stizent,

Do druhé tridy chlapec navstévoval specidlni Skolu, od treti
tridy chodi do bézné zakladni Skoly do tfidy s asistentkou peda-
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goga, kde je 30 z4kl. PrestoZze md Libor vadu sluchu dobre
kompenzovanou sluchadly, je pro néj obtizné v téchto ztiZenych
poslechovych podminkach pochytit veSkeré informace.

Jeho rodicCe se dovédeéli o existenci bezdratové technologie ve
firmé, ze které ma chlapec sluchadla. Hlavnim divodem pro
porizeni bylo odlehcit chlapci zatéz ve Skole.

Kvali bezdratové technologii bylo treba poridit prijimace,
tzv. ,boticky“, na chlapcova sluchadla. Libor zménu nijak
negativné nepocitoval, ale zaznamenali rychlejSi vybijeni
baterii. Dfive jim baterie ve sluchadlech vydrzely 14 dni, po
zapojeni prijimaca pri castém vyuzivani bezdratového zarizeni
musi ménit baterii po 7-8 dnech.

Bezdratové zarizeni v domdacim prostfedi vyuzivad Libor pro
sledovani televize. Osvédcila se zejména mozZnost prepinat
rezimy, aby byla slySet bud pouze televize, nebo televize v kom-
binaci s okolnimi zvuky. Velké vyuziti pro bezdratové zarizeni
nalezl Libor pti poslechu hudby. Chlapec mize, stejné jako jeho
vrstevnici, poslouchat hudbu doma nebo pri dojizdéni do $koly.
Hudbu slySi po sparovani bezdratového zarizeni s mobilnim
telefonem primo do sluchadel.



V jistém ohledu vSak bezdratové zarizeni nenaplnilo o¢ekavani.
V nékterych vyucovacich predmétech, kde prevazuje frontalni
vyuka, a u nékterych ucitell, se zatizeni osvédcilo. V jinych
hodinach vSak musel chlapec pfrijit na to, jak zarizeni vyuZivat,
aby meélo potfebny prinos. Ve Skole, kam chlapec dochazi, je
velky podil skupinové vyuky, do které jsou ve velké mire
zapojeni i spoluzaci. Uc¢itelka nékterych predmétd mluvi velmi
hlasité, obcas i krici. Proto chlapci nevyhovuje, kdyZ ma ucitelka
vzdaleny mikrofon na krku. Tak slySi pouze ji, ale nerozumi uz
reakcim spoluzdkd, odpovédim na otdzky. Navic ma ve S$kole
asistenta pedagoga a je pro néj obtiZné se soustredit na to, co mu
asistent rika, kdyZ ho rusi vyklad ucitelky, ktery ma ve
sluchadlech zddraznény.

Bezdratové zarizeni, které Libor md, umoZiiuje vice reZimi
a upraveni hlasitosti. Chlapec proto nakonec ve tfidé nevyuziva
pomicku tak, jak bylo piivodné mysleno (vzdaleny mikrofon ma
pedagog na krku po celou hodinu). Misto toho ma Libor
mikrofon na lavici a vyuZiva jej podle potreby. Pokud hovori
jeden mluvci, namifi zarizeni na néj a pouziva rezZim smeérového
mikrofonu. Pokud trida pracuje ve skupinkach, polozi mikrofon
na lavici a tim se zarizeni pfepne do rezimu konferen¢niho
hovoru a snima hlasy kolem.
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zdratova technologie
pomah3a, kdyz sluchadla
nestaci.

Pribéh Anicky

Anicce (6 let) byla tézka vada sluchu diagnostikovana ve dvou
letech. Kratce nato zacala nosit sluchadla. Jeji matka méla pred
nastupem do prvni tridy velké obavy, jak bude Anicka béZnou
Skolu zvladat, protoZe byla velmi ziva a byla zvykla se neustale
doptavat na slova, kterym nerozuméla, nebo ktera preslechla.
V mnoha situacich Anicce sluchadla nestacila a poslech byl pro
ni narocny.
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Porizeni bezdratové technologie spojili rodie s nakupem
novych sluchadel, kterd porizovali pred nastupem do prvni
tridy, kdy méla AniCka narok na prispévek od pojiStovny. Pro
matku bylo obtiZzné zorientovat se ve financovani bezdratové
technologie. Jde o pomérné ndkladnou pomucku, proto pro
jejich rodinu pripadala v uvahu jen v pripadé, Ze se podari
ziskat prispévek od uradu prace. Financovani vSak bylo
neprehledné a do posledni chvile rodina nevédéla, jestli Anicka
bude mit na prispévek narok.

Anicka nova sluchadla prijala velmi ochotné a zaznamenala
zlepSeni v kvalité zvuku. Z bezdratové pomucky byla nadSena
a bylo zjevné, Ze s ni rozumi 1épe nez se sluchadly. Rodina byla
prekvapend, jaky ma pomicka prinos, jak dobte funguje a jak je
snadné ji ovladat.

V prvni tfidé je spolu s Anickou 28 déti a diky bezdratovému
zarizeni se AniCka dobre integrovala i pres Spatné akustické
podminky. Prvni tridu zatim zvlada i bez asistenta pedagoga.

AnicCina matka méla od prvni chvile velké obavy z toho, Ze
dcera zarizeni rozbije nebo poskodi. Anic¢ka je neposednd a ne-
opatrna. Zarizeni nékolikrat nechala ve tridé lezet na zemi,
¢asto méla pomucku v batohu bez obalu. Matka lituje, Ze se ne-



podarilo poridit bezdratové zarizeni driv, mohla by dceru lépe
pripravit a vysvétlit ji, jak s pomtckou manipulovat a Setrnéji
s ni zachazet.

Doma zarizeni Anicka vyuziva hlavné k telefonovani, které pro
ni pouze se sluchadly nebylo srozumitelné. Pomticku oceni také
pri poslechu pohadek, u kterych bez ni dfive nevydrzZela.
Zarizeni se osvédcilo i na navstéveé, kdy Anicka rozuméla, co ji
rodiCe fikaji, i pres okolni hluk. Matka ma pocit, Ze diky
bezdratové technologii se jeji dcera i 1épe soustredi a je méné
roztékana. Tim, Ze slySi a rozumi, se méné objevuje chovani,
které okoli povazovalo za neposlusnost.

Anicka je sportovné nadand, ale byla vyloucCend z krouZzku
gymnastiky pravé proto, Ze byla nezvladatelna. Anicka trenéra
neslySela a nerozuméla jeho pokyntm. Ve Spatné akustice haly
pres okolni hluk nereagovala se sluchadly ani na trenérav kfik.
Kvili své Zivé a veselé povaze tedy v gymnastice délala, co
chtéla, narusovala pribéh hodiny a trenér mél obavy o bez-
pecnost jeji i ostatnich déti. Do budoucna by se diky bezdratoveé
technologii mohla Anicka sportu dale vénovat.
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.které déti berou

bezdratovou
technologii jako béZznou
a uziteénou soucast
Zivota.

Pribéh Petra

Petr (14 let) se narodil predcasné, avSak po narozeni nic
nenasveédcovalo tomu, Ze by mél vadu sluchu. Dokud byl v ti-
chém prostredi domova, reagoval bez problémd, ale ¢im vice
s nim rodice chodili ven, tim Castéji si vSimali, Ze nereaguje na
zavolani, pokud jsou mimo jeho zorné pole. Na prohlidce u pe-
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diatra ve dvou letech lékar neshledal Zadny problém, Petrova
matka si vSak vyZadala doporuceni na logopedii, protoze se ji
zdalo, Ze se re¢ nevyviji, jak by méla. Logopedka si vyZadala
vySetfeni sluchu, které potvrdilo na jednom uchu stfedné
téZkou a na druhém tézkou ztratu sluchu.

Pro kompenzaci sluchové ztraty zacal Petr nosit sluchadla, ktera
ochotné prijal. SlySel zvuky, které drive neznal, a zaCala se mu
zlepSovat feC a vrozvijet slovni zasoba. Po rocCnim
odkladu povinné $kolni dochazky nastoupil do prvni tfidy bézné
Skoly a bylo zjevné, Ze sluchadla nebudou ve ztiZenych
akustickych podminkach dostacovat. Prestoze Petr sedél v prvni
lavici, nerozumél ucitelce, kdyZz zady k nému psala na tabuli,
zvuk se ve tridé rozléhal a kolem bylo priliS ruchu. Proto rodice
zjiStovali, jak by mohli Petrovi situaci usnadnit.

Ve firmé, od které méli porizena sluchadla, dostali na vybér dva
typy bezdratové technologie. Petr dal prednost typu, u kterého
staCilo na sluchadla pridat prijimace, a nemusel nosit smycku
kolem krku. Ucitelka vyuzivala vzdaleny mikrofon a Petrovy
potiZe s poslechem byly vyreSeny. Nyni ma Petr nova sluchadla,
u kterych nebylo potfeba Zadné upravy, s bezdratovym
zarizenim se paruji automaticky. Bohuzel musela rodina poridit
nové bezdratové zarizeni, protoze s novymi sluchadly nebyl



starsi typ kompatibilni. Na prvni zarizeni ziskali prispévek ve
vysi 80 procent od uradu prace, druhé jim financovala nadace.
Petr si Skolni dochazku bez tohoto zafizeni uZ nedokaZe
predstavit. Jeho otec ma dokonce pocit, Ze Petr s bezdratovym
zarizenim slySi v nékterych situacich 1épe, nez by slySel bez
vady sluchu, protoZe zarizeni zvuk filtruje a mluvend recC je
zvyraznéna.

Bezdratové zarizeni se Petrovi také osvédcCilo pri sportu. Je
pohybové velmi nadany. Hokej sice hrat kviali prili§ hluénym
haldm nemtZe, ale vénuje se tenisu a dalSim sportim. Pred
porizenim bezdratové pomiucky se zdalo, Ze tenis nebude moci
hrat, protoZe pres cely kurt trenéra neslySel. Diky vzdalenému
mikrofonu se tomuto sportu mohl nadale vénovat. DalSim
sportem, ktery si Petr oblibil, je golf. Od pristi sezony Petriv otec
planuje vyuzivat zarizeni i pri lyZovani, protoze je Petr uz
natolik zdatny, Ze se mliZe na svahu vzdalit.
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Petr Casto vyuZziva pomiicku také pro poslech hudby, protoZe ji
ma sparovanou s telefonem. Na mobilu také hraje hry a komu-
nikuje se svymi kamarady. RodicCe také ocenili moZnost sparovat
zarizeni s televizi. Diky tomu Petr nejen sleduje porady se
ztlumenou hlasitosti (zvuk mu jde primo do sluchadel), ale
rodicim se zdd, Ze se mu diky poradim rozviji slovni zdsoba
a doposlechne i hlasky, které pri bézné reci neslysi (hlasky b, p),
coZ mu pak pomaha pri psaném projevu a pri diktatech.

Petr se o zarizeni stara sam, sam si je dokazal sparovat s televizi
i telefonem, dava pozor, aby je mél vidy nabité, a kazdy den
nese do Skoly a predava uciteli. Nékdy se mu stane, Ze zapomene
pomticku ve S$kole, protoZze si ji po vyucovani od ucitele
nevyzvedne. Ve Skole se pomticka velmi osvédcila, Petr ma
dobry prospéch a dafi se mu i v cizich jazycich.






[ ]
jekt Podpora
° Vv eowe N Ed 1 d d
efektivnéjstho vyuzivani
, ,
bezdratovych
(X4 )74 ®
technologii détmi se
e o v ra
sluchovym postizenim
Tato metodika je jednim z vystupd projektu ,Podpora
efektivnéjSiho vyuzivani bezdratovych technologii détmi se
sluchovym postizenim“, ktery s grantovou podporou
Technologické Agentury Ceské republiky (TA CR) realizoval
Institut socidlniho zdravi Univerzity Palackého v Olomouci.
Hlavnim cilem projektu je zlepSeni kvality zivota déti se

sluchovym postiZzenim a jejich lepsi zaclenéni do skol i celé spo-
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leCnosti. S tim souvisi i dalSi zdmér projektu, kterym je zvySeni
vyuziti bezdratovych asistivnich pomticek u déti a zvySeni
povédomi o bezdratovych technologiich slouZicich ke
kompenzaci vad sluchu.

Projekt se sklddd z nékolika propojenych vyzkumi, jejichZ
vysledky byly podkladem pro tvorbu této metodiky. Jedna se
o kvalitativni vyzkum metodou DIPEX, ktery zkoumal zkuSenosti
rodi¢d déti s vadou sluchu a na zakladé kterého je zpracovano
téma ,Sluchovd vada u déti“ na internetovych strankach
hovoryozdravi.cz. Probéhl také dotaznikovy prizkum ve
Skolach o zkuSenostech pedagogll s vyuZivanim bezdratovych
technologii. Dale byly pripraveny pripadové studie zamérené na
konkrétni zkuSenosti rodin s bezdratovymi technologiemi.
Soubézné s témito vyzkumnymi Setfenimi byla také validovana
skdla  pripravenosti ditéte na vyuziti bezdratovych
kompenzacnich pomitcek.

Aplika¢nim garantem projektu je Ceska spole¢nost REJA, predni
distributor bezdratovych technologii v Ceské republice. ProtozZe
v Ceském prostfedi neni dostatek rodin, které maji s bez-
dratovou technologii zkuSenost, spole¢nost REJA tyto pomucky
na dva mésice zapujcila rodindam, které se nasledné zucastnily
vyzkumu a poskytly cenné informace nejen o tom, jak uzite¢na
pro né tato kompenzacéni pomticka byla, ale také o potiZich, se
kterymi se setkaly.



Projekt byl schvalen Etickou komisi OUSHI. Vedle spoluprace se

spolecnosti REJA se do pripravy a realizace vyzkumu zapojili i
dal$i odbornici, ktefi v pribéhu projektu pomadhali s kazdou
jeho fazi, dohlizeli na odbornou stranku a objektivitu vyzkumu.
Pravidelné se setkdvali na tzv. poradnich panelech. Cleny panelu
byli vyzkumnici Institutu socidlniho zdravi (Kristyna Gabova,
Radka Horakova, Maria Heveriovd a Kristyna Cernikova),
zastupci aplikacniho garanta (Jakub David a Martina
Skvarekova), lékatri (foniatr Radan Havlik a foniatri¢ka Pavla
Weberova) a dalsi odbornici z oblasti péce o osoby se sluchovym
postiZzenim (Martina PéCova a Anna Kucerova ze sluzby rané
péce Centra pro détsky sluch Tamtam, Alexandra Ticha ze
specidlnépedagogického centra, Eva Souralovd z Ustavu
specidlnépedagogickych studii Univerzity Palackého, Katerina
Nova ze Spolku uZivatelli kochledrniho implantatu, asistentka
pedagoga Lenka Miratskd) a dale zastupci rodicl déti se
sluchovym postiZenim. Projekt ma také tzv. medical
supervizora. Tim je foniatricka Eva Havlikova, ktera dohliZi na
odbornou spravnost vystupl. Pro doplnéni informaci v této
metodice byly také realizovany rozhovory s odborniky, obsahuje
citace klinického inzenyra Miroslava OKkluského z Centra
kochlearnich implantaci u déti pri FN Motol Praha a také citace
ucitelky Dany Floridnové z MS, ZS a SS Gellnerka v Brné.
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alitativni vyzkum

o Wwe

s rodici

Kvalitativni vyzkum byl realizovany metodologii DIPEX
(Database of Patient Experiences), ktera se zaméruje na
porozumeéni zkuSenostem pacientli s nemoci, postiZenim nebo
jinou obtiZnou situaci. Tyto zkuSenosti pak zprostredkuje laické
1 odborné verejnosti za ucelem poskytnuti opory a spolehlivych
informaci. Metoda je zaloZena na hloubkovych kvalitativnich
rozhovorech a vyvinuli ji védci z Health Experience Research
Group (HERG) na Univerzité v Oxfordu. Na zakladé vyzkumu
tohoto projektu bylo publikovano téma ,,Sluchova vada u déti”
na webovych strankach hovoryozdravi.cz.
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Cilem tohoto vyzkumného Setfeni bylo hlubsSi porozuméni
zkuSenostem, které maji rodiCe déti se sluchovou vadou. Pro
Ucely této metodiky byly vybrany z rozhovori ty ¢ésti, které se
tykaly bezdratovych technologii, a byly analyzovany. Na zdkladé
analyz byly strukturovany predevSim kapitoly 3 a 4 této
metodiky. V metodice se také objevuji uryvky z probéhlych
rozhovort, které jsou mirné upraveny do ¢tivéjsi formy (oprava
mluvnickych chyb, hovorovych vyrazi, slovosledu), jednd se
vSak o autentické vypovédi, které béhem rozhovort zaznély.

Analyzovali jsme data z 38 rozhovori s rodici pe€ujicimi o déti
s vadou sluchu, které byly realizovany od Cervna 2019 do rijna
2020. V souboru bylo zastoupeno 30 matek a 9 otcl (jeden par
rodi¢i se rozhovoru ucastnil soucasné). Primeérny veék
ucastnikl byl 37,3 let (medidn 36 let, SD=6,9). Dvé z matek mély
dvé déti s vadou sluchu, dva rozhovory byly realizovany s rodici
téhoz ditéte a jednoho rozhovoru se ucastnili oba rodice
spolecné, informace se tedy tykaly celkem 39 déti. Tyto déti mely
mirnou az uplnou ztratu sluchu a byly ve véku od 1 do 18 let,
primérny vék 7,36 let (median 6 let, SD=4,6). Vada sluchu byla
u 11 déti kompenzovana kochlearnimi implantaty, 27 déti mélo
indikovano sluchadla (z toho dvé déti pomticku nenosily), jedno
dité kompenzacni pomuicku vzhledem k typu vady sluchu
nemeélo.



Z celkového poctu mélo s bezdratovou technologii zkuSenost 24
déti (12 déti mélo bezdratovou technologii pofizenou, 12 déti
meélo pomulcku zaptjcenou v rdmci projektu).

Participanti byli rekrutovani prostrednictvim aplika¢niho
garanta, organizaci pracujicich s cilovou skupinou, zastupct
interdisciplindrniho poradniho panelu, metody snowball a pod-
pirnych skupin vcetné virtudlnich komunit na socidlnich sitich.
Rozhovory probihaly osobné v domacnosti ucastnika (20), v kan-
celari vyzkumnika (3), v jinych prostorach (2), pripadné online
(12) nebo telefonicky (1). Samotny hloubkovy rozhovor se
skladal ze dvou casti. V prvni, narativni casti byl ucastnik
pozadan, aby vypraveél svij pribéh od okamziku, kdy se u jeho
ditéte objevily prvni priznaky az po soucasnost. Ve druhé fazi se
tazatel s vyuzitim scénare zaméril na podrobnéjsi vysveétleni
spontanné zminéného a na dalsi otazky, které ve spojeni s vadou
sluchu vyvstavaji a nebyly v prvni fazi rozhovoru zodpovézeny.
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Tabulka 1 Demografie rodice

Uéastnici

muZ - jednotlivé
Zena - jednotlivé
par (Zena a muz)

celkem respondentt
celkem rozhovort

Vékova skupina

26-30
31-40
41-50
51-60+

Pocet déti v rodiné

B W N =

15
20

Pocet déti s vadou sluchu

1
2

Vzdélani ucastnika

zakladni a S§
voSavs

18
21

Rozdéleni ucastnikia dle kraji

Hlavni mésto Praha
StfedocCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Pardubicky kraj
Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj
Zlinsky kraj
Olomoucky kraj
Moravskoslezsky kraj

DU RRr P W, WRFRL,RFEPEDNDW

Tabulka 2 Demografie déti

Pohlavi
chlapec 21
divka 18

Vékova skupina

0-2 6
3-5 11
6-9 11
10-15 10
16-18 1

Vék v dobé zjisténi diagnézy

do roku véku 16
1-3 roky 17
4-6 let 4
7-10 let 2

Velikost sluchové ztraty

mirna 2
stredni 7
tézka 19
uplna 10
nevi 1

Kombinované postiZeni

ano 7
ne 32

Kompenzaéni pomiicka

sluchadla 27
kochledrni implantét 11
bez kompenzace 1
Vzdélavani

inkluzivni 25
specialni 9
zatim doma 5



Rozhovory s rodi¢i trvaly 50-130 minut a byly digitalné
zaznamenavany (audio nebo video dle volby ucastnika),
nasledné byly doslovné prepsany a zaslany dotazovanym
osobam ke schvaleni. Pro zverejnéni si ucastnici mohli zvolit
krestni jméno, pod kterym budou ve vyzkumu vystupovat, dalsi
udaje byly anonymizovany.

K identifikaci nejpodstatnéjSich témat byla vyuZita tematicka
analyza (Braun & Clarke, 2006), findlni prepisy byly zpracovany
v programu NVivo 12. V prvni fazi byly rozhovory opakované
procitany a jednotliva tvrzeni byla zarazovana do tematickych
koédl, které se pak radily do kategorii. Kategorie pak byly
spojeny do jednotlivych témat pro zpracovani tematickou
analyzou. Pro ucely této metodiky byly vybrany kategorie
tématu ,kompenzace - bezdratové technologie“. K tematické
analyze byla pouzita technika ,one sheet of paper“ OSOP
(Ziebland & McPherson, 2006), v rdmci niz vyzkumnik analyzuje
vSechny uryvky textu, které spadaji pod urcitou kategorii,
ziskané informace tfidi a hleda spole¢né prvky nebo rozdily.
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antitativni vyzkum

s pedagogy se zkusenosti
s bezdratovou
technologii

O projektu | 72

V ramci projektu probéhlo také dotaznikové Setreni s pedagogy,
kterl u svého Zaka maji zkuSenost s bezdratovou technologii.
Prostrednictvim specidlnépedagogickych center byli osloveni
pedagogoveé, ktefi s nimi spolupracuji v ramci péce o zaky se
sluchovym postiZenim. Byli kontaktovani ve dvou vinach, v dub-
nu a zari 2020. Také byli telefonicky pozadani reditelé vSech skol
v CR, které se zaméfuji na vzdélavani zakd se sluchovym
postiZzenim, aby dotaznik predali tém ucitelim / asistentim
pedagoga, ktefi maji ve tridé Zaka vyuZivajiciho bezdratovou
technologii. Nékteri pedagogové byli také osloveni
prostrednictvim firmy REJA a rodicd, jejichZ dité bezdratovou
technologii vyuZiva. Do kvantitativniho vyzkumu pro pedagogy
se zkuSenosti s bezdratovou technologii se vyplnénim dotazniku
zapojilo 53 pedagogtl. Jeden z dotaznikd byl vyrazen, protoZe se
zjevné jednalo o chybné vyplnéni - na otazku ,Jaky typ
bezdratové technologie zak s vadou sluchu pouzZiva?<,
odpovédél respondent, Ze Zadnou. Bylo tedy vyhodnoceno 52
dotaznikl. Tento vyzkum byl anonymni.



Vyzkumu se zucastnilo 47 uciteld a pét asistentll pedagoga.
VétSina respondentli (46) plsobila na Skole hlavniho
vzdélavaciho proudu, pouze pét na Skole pro sluchoveé postizené
a jeden v jiném Skolském zarizeni zabezpecujicim vzdélavani
74kl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Ctyfi respondenti
pusobili v matefské Skole, 29 na prvnim stupni zdkladni Skoly,
16 na druhém stupni zakladni Skoly a 11 na stredni Skole.

V dotazniku byli respondenti upozornéni, aby otazky vyplnovali
na zakladé své zkuSenosti s jednim vybranym zakem. Jednalo se
o zaky uzivajici sluchadla (28) nebo kochlearni implantat (11).
Ve 13 pripadech respondent nevédél, jakou kompenzacni
pomtucku Zak pouzival. Ve 41 pripadech zak vedle vady sluchu
nemél dalsi speciadlni vzdélavaci potreby. V sedmi pripadech mél
zak vedle vady sluchu jesté poruchy uceni, tfi Zaci méli mentalni
postiZeni, jeden tupozrakost.

Vysledky tohoto vyzkumu byly vyuzity jako doplnéni informaci
v jednotlivych kapitolach metodiky.
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Jaky typ bezdratové technologie Vas zak s vadou
sluchu pouziva?

[ Technologie Roger (52.83%)
FM systém Wides Scola (11.32%)
I FM systém (9.43%)

Mikrofon pracujici na bazi Bluetooth (11.32%)
M Nevim (13.21%)

71 Zadnou (vyfazeno) (1.89%)



adové studie

V metodice je publikovano Sest kazuistik, které byly sestaveny
na zakladé rozhovort s rodic¢i, kteri meéli zkuSenost s bez-
dratovou technologii. Ve tfech prfipadech byl rozhovor
realizovan primo za ucelem zpracovani kazuistiky, ve trech
pripadech byly vybrany pasaze z rozhovoru, ktery pojedndaval
i1 o dalSich aspektech sluchového postizeni (rozhovory pro
kvalitativni ¢ast vyzkumu). Ctyfi rodiny mély bezdratové
zarizeni vlastni, dvé rodiny pomtcku vyzkouSely po dobu dvou
mésicl prostfednictvim tohoto projektu. Pripadové studie jsou
anonymizovany, jména déti byla zménéna.
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Posouzeni pripravenosti
na vyuziti bezdratové
technologie

Jednim z vystupd vyzkumu byla také validace ,Skaly
pripravenosti déti na bezdratové technologie“, coz mél byt
nastroj, ktery by rodicim a odbornikiim umozZnil odhadnout
spravny okamZzik (vék, uroven schopnosti, adaptace na primarni
kompenzacéni pomticku), kdy poFidit bezdratové zafizeni. Skéla
vychézela z obdobného néstroje — Skaly FMChIP pouZivané
implantaénim centrem Univerzity v Southamptonu. Tato skala
prosla nejprve procesem jazykove validace a adaptace, nasledné
byla pilotné ovérena s deseti rodi¢i a nakonec probéhla
kvantitativni validace, kdy $kalu vyplnilo 96 rodic¢t. V pribéhu
procesu validace se vSak ukdazalo, Ze tato Skala neni vhodna pro
uziti v Ceském prostredi. Pripady jednotlivych déti jsou natolik
individudlni, Ze se nedd univerzalné stanovit moment, ve
kterém je vhodné bezdratovou technologii zaradit (o této
problematice pojednava kapitola 3 této metodiky).
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ekovanit

Dékujeme vSem détem a rodic¢tim, ktef'i se zapojili do
vyzkumu, a vSem spolupracujicim odbornikam.

Dékujeme partnertim ze spolecnosti REJA, Phonak
a Sonova AG za dodani ilustra¢nich obrazku.

Dékujeme autorim pouzitych ikon flatikon.com,
freepik.com a fotografiim z pexels.com.

Autorky metodiky
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